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हप्रय सिकर्मशियों,
 
हपछले दो िषषों की असाधारर् घर्नाओं के प्रहत Labcorp की प्रहतहक्रया ने हिज्ान, निाचार और प्रौद्ोहर्की में िमारी ्शलक्त के मूल्य और मित्ति को 
प्रदर््शशित हकया ि. इन ्शलक्तयों ने िमारी र्ीमों को ऐसे समय में स्िास्थय में सुधार और जीिन को बेितर बनाने के िमारे मम्शन को आर्े बढ़ाने में सक्म बनाया 
जब दुहनया को िमारी सबसे ज्यादा ज़रूरत थ.

उच्चतम स्तर की नैहतकता और सत्यहनष्ठा के साथ काम करने की िमारी अरू्र् प्रहतबधिता िमारे मम्शन को पूरा करने के ललए आधारभूत ि. उन उदािरर्ों 
पर मुझे र्ि्ण िै जो मैं प्रहतददन देिता/ती हूूँ  - एक समािे्शी काय्णस्थल िोने के नाते, रोहर्यों की देिभाल में िॉक्र्रों का समथ्णन करना, उच्चतम िैज्ाहनक 
मानकों के साथ नैदाहनक   अध्ययनों का प्रबंधन करना, प्रत्येक रोर्ी के साथ सम्मान का व्यििार करना, अर्ली नैदाहनक जाूँच या प्रौद्ोहर्की का नेतृत्ि करना 
और भी बहुत कुछ. 
 
नैहतकता और सत्यहनष्ठा के साथ काम करने की िमारी प्रहतबधिता िमारी आचार ि नैहतकता संहिता में उल्ल्लखित मानकों में समाहित िै। िममें से प्रत्येक 
की िमारे कायषों के माध्यम से आचार संहिता और नैहतकता को अमल में मित्तिपूर््ण भूममका िै और यि काय्ण इन जरूरी चरर्ों का पालन करके कर सकता 
िै:िम में से प्रत्येक की अपने कायषों के माध्यम से िमारी आचार ि नैहतकता संहिता को पूरा करने में एक मित्तिपूर््ण भूममका िै, और हनम्न आिश्यक चरर्ों 
का पालन करके ऐसा कर सकते िैं:
 
•      इस आचार ि नैहतकता संहिता को पढ़ें , समझें और अपनाए;ं
•      अपने ज्ान को ताज़ा करने के ललए इसे हनयममत रूप से रेफर करें;
•      आचार ि नैहतकता संहिता, तथा संबंमधत नीहतयों और प्रहक्रयाओं के मानकों का अनुपालन करना; तथा
•      प्रश्न पूछें, चचशिताएूँ व्यक्त करें और आिाज उठाए ं।
 
 एक अग्र्ी िैभविक जीिन हिज्ान और स्िास्थय सेिा कंपनी के रूप में, Labcorp की सफलता उस भरोसे पर हनर्मशित िै द्जसे िम सिी तरीके से सिी चीज़ 
को करके कमाते िैं, उस समय भी जब ऐसा करना मुश्श्कल िो। िम में से प्रत्येक की द्ज़म्मेदारी िै हक िम अपनी आचार ि नैहतकता संहिता को प्राथममकता 
दें, अपनाएूँ और उसका पालन करें और एक-दूसरे के साथ-साथ अपने रोहर्यों, ग्ािकों, ्शेयरधारकों और उन समुदायों के ललए अपना सम्मान प्रदर््शशित करें 
जिाूँ िम दुहनया भर में व्यिसाय करते िैं।

उच्चतम नैहतकता और अिंिता के साथ काम करने और Labcorp की संस्कृहत को मजबूत करने की आपकी प्रहतबधिता के ललए धन्यिाद।
 
भिदीय, 
 

Adam Schechter
Labcorp के अध्यक् और सीईओ

“उच्चतम स्तर की नैहतकता और सत्यहनष्ठा के साथ काम 
करन ेकी िमारी अरू्र् प्रहतबधिता िमार ेमम्शन को पूरा 
करन ेके ललए आधारभूत िै।”
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Labcorp का मम्शन
हिवि-स्तरीय रोर्हनदान प्रदान करके स्िास्थय में सुधार और जीिन में सुधार लान ेके ललए, 
रोहर्यों को निोन्मेषी दिाए ंतेजी स ेप्रदान करना, और पररचया्ण प्रदान करन ेके ललए 
प्रौद्ोहर्की का उपयोर् करना। 

स््ववामित््व

उत्र्कृ ष्टतवा

सवाहस

सत््यनिष्वा 

टीि ्वर््क

प्रेरणवा 

अनुपालन काय्णक्रम मार््णद्श्णक लसधिांत
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Labcorp िुद को उच्चतम नैहतक मानकों पर रिता ि ैऔर सभी 
कम्णचाररयों, अमधकाररयों और हनदे्शकों के साथ-साथ आकश्स्मक श्रममकों, 
स्ितंत्र ठेकेदारों, आपूर्तशिकता्णओं, हिके्रताओं, छात्र इंर्न्ण, व्यािसामयक भार्ीदारों 
और प्रहतहनमधयों स ेऐसा िी करन ेकी अपेक्ा करता ि,ै जो Labcorp की 
ओर से काम करत ेिैं। इस आचार और नैहतकता संहिता (संहिता) का उदे्श्य 
नैहतकता के उच्चतम मानकों के सुसंर्त सिी चुनाि करन ेऔर सिी हनर््णय लेन े
में िमारी मदद करन ेके ललए एक मार््णदर््शशिका के रूप में सेिा करना िै। 

Labcorp िॉक्र्रों, अस्पतालों, फामा्णस्युदर्कल कंपहनयों, अनुसंधानकता्णओं 
और मरीजों की मदद करन ेके ललए जिाब की िोज में मित्िपूर््ण जानकारी 
प्रदान करता िै। िम अपन ेकाम के मामलों को जानत ेिैं और िम नैहतक 
उत्कृष्ता प्राप्त करन ेकी कोल्श्श करत ेिैं। Labcorp 70,000 स ेअमधक 
कम्णचाररयों के साथ अग्र्ी िैभविक जीि हिज्ान कंपनी ि,ै जो 100 स ेअमधक 
दे्शों में ग्ािकों को सेिा प्रदान करती िै। Labcorp हिचार, रीहत-ररिाजों, 
लोर्ों और संस्कृहतयों में हिहिध िै। िम Labcorp के मम्शन को पूरा करन े
और ज्ान साझा करन ेके ललए िुल ेतौर पर, सियोर्ात्मक रूप से और एक 
साथ काम करन ेका प्रयास करत ेिैं।

Labcorp िमार ेद्ारा हकए जान ेिाल ेसभी कायषों में और िमार ेद्ारा एक 
दूसर ेस,े िमार ेग्ािकों, आपूर्तशिकता्णओं और हिके्रताओं स,े और उन समुदायों स,े 
द्जनमें िम व्यापार करत ेिैं और सेिाए ंप्रदान करत ेिैं, से संबंध बनान/ेकायम 
रिन ेमें हबना हकसी समझौत ेिाली सत्यहनष्ठा के ललए प्रहतबधि िैं। यदद हिल्शष् 
कानूनों, हनयमों या हिहनयमों के बार ेमें आपके कोई प्रश्न िैं, तो आपको अपन े
नेतृत्ि, हिमध या अनुपालन हिभार्, या अन्य उपयुक्त कर्मशियों स ेसलाि लेनी 
चाहिए।

कानून का पालन करना एक ऐसा बुहनयादी हनयम ि ैद्जसके बलबूत ेपर 
Labcorp के नैहतकता लसधिान्त बन ेिैं। िम सब को सरकारी कानूनों, हनयमों, 
और उन ्शिरों, राज्यों, और दे्शों के हिहनयमों का सम्मान और पालन अिश्य 
करना चाहिए द्जनमें िम संचालन करत ेिैं।

यि संहिता(1) ईमानदार और नैहतक आचरर् को बढ़ािा देन,े (2) लार् ू
सरकारी कानूनों, हनयमों और हिहनयमों के अनुपालन को संबोमधत करन,े 
(3) र्लत कामों को रोकन,े और (4) चचशिताओं या उल्लंघनों के पूर््ण, हनष्पक्, 
सर्ीक और समय पर प्रकर्ीकरर् को बढ़ािा देन ेके ललए तैयार की र्ई िै। 
Labcorp में प्रत्येक व्यलक्त का कत््णव्य ि ैहक िि इस संहिता का पालन कर े
और सत्यहनष्ठा और अनुपालन की इस संस्कृहत को बढािा दे। 

भूममका

्यदि Labcorp आचवार संनहतवा और िैनतर्तवा 
स््थवािी्य र्वािूि, पररपवाटी ्यवा प््थवा सरे अमिर् सख्त ह ै
तो िैं क््यवा र्रूूँ ?

आपको Labcorp की आचार संहिता और नैहतकता का 
पालन करना चाहिए। 

्यदि स््थवािी्य र्वािूि र्ी Labcorp आचवार संनहतवा 
और िैनतर्तवा सरे अमिर् सख्त आ्वश््यर्तवाए ंहैं, तो 
िैं क््यवा र्रूूँ ? 

आपको कानून, स्थानीय पररपार्ी या प्रथा का पालन करना 
िोर्ा। 

्यदि आप संभवान्वत टर्रवा्वों र्रे  बवाररे िें रु्छ पूछिवा 
चवाहतरे हैं, तो र्कृ प्यवा अपिरे जि प्बंिर्, न्वमि न्वभवाग 
्यवा र्ॉपपोररेट अिुपवालि न्वभवाग सरे पूछें।
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स्िाममत्िस्िाममत्ि
7 संहिता हकस पर लार् ूिोती ि?ै

7 मुझ स ेक्या उम्मीद की जाती ि?ै

8 जन प्रबंधक के तौर पर अहतररक्त द्जम्मेदाररयां

8 नैहतक हनर््णय लेन ेकी मार््णदर््शशिका
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्यह संनहतवा नर्स पर लवागू होती ह?ै

जब तक हकसी अनुभार् से स्पष् रूप से अलर् न अपेक्ा न की र्ई िो, 
संहिता Labcorp के उन सभी कम्णचाररयों, अमधकाररयों और हनदे्शकों के 
साथ-साथ आकश्स्मक श्रममकों, स्ितंत्र ठेकेदारों, आपूर्तशिकता्णओं, हिके्रताओं, 
छात्र प्रल्शक्ुओं, व्यािसामयक भार्ीदारों और प्रहतहनमधयों पर लार् ूिोती ि,ै 
जो Labcorp की ओर से काम करत ेिैं। िममें से प्रत्येक के ललए Labcorp 
की सभी प्रासंहर्क नीहतयों और काय्ण-प्रर्ाललयों और इस संहिता को पढ़ना, 
समझना और उनका पालन करना आिश्यक िै। अनुपालन प्रत्येक व्यलक्त की 
द्जम्मेदारी िै। 

िुझसरे क््यवा उम्िीि र्ी जवाती ह?ै

Labcorp की नीहतयों और काय्ण-प्रर्ाललयों के साथ यि संहिता, नैहतक रूप 
से और लार् ूकानूनों और हिहनयमों के अनुरूप आपको अपना काम करन ेके 
ललए आिश्यक जानकारी प्रदान करती िै। 

सही र्वा्य्क र्रिरे र्वा प््यवास र्रें। 
यि संहिता सभी पररदृश्यों की र्र्ना निीं कर सकती; कुछ अस्पष् िो सकत े
िैं। आपको अचे् ठोस हनर््णय लेना िोर्ा। यदद आप ऐसा देित ेिैं या आपको 
ऐसा कोई काम करन ेके ललए किा जाता ि ैजो अनुलचत, र्ैरकानूनी लर्,े या 
Labcorp की नीहतयों या प्रहक्रयाओं के हिपरीत िो, तो हकसी योग्य व्यलक्त स े
बात करें, जैसा हक इस संहिता के बाद में बताया र्या िै।

िवाग्किर््कि प्वाप्त र्रें और प्श्न पूछें। 
अर्र कुछ सिी निीं लर्ता िै, तो अपन ेजन प्रबंधक, िररष्ठ नेतृत्ि, अथिा हिमध 
या कॉपपोरेर् अनुपालन हिभार् से स्पष् करन ेके ललए किें।

नर्सी भी चचंतवाओं ्यवा उल्लंघि र्ी सूचिवा िें। 
यदद आपन ेइस संहिता या हकसी कानून या हिहनयम के हकसी संभाहित 
उल्लंघन को देिा िै या इस ेलेकर चचशिहतत िैं, तो इस संभाहित उल्लंघन की 
सूचना देना आपका कत्णव्य ि ैजैसा हक इस संहिता के बाद में बताया र्या िै।

पूछ-तवाछ और/्यवा जवाूँच-पड़तवाल र्ो गंभीरतवा सरे लें। 
चाि ेआपकी दैहनक द्ज़म्मेदाररयों में संभाहित उल्लंघन की जाूँच-पड़ताल 
करना ्शाममल िो या आपको हकसी हि्शेष पूछ-ताछ या जाूँच-पड़ताल में भार् 
लेन ेके ललए किा जाए, आपको चाहिए हक आप पूरी तरि स ेऔर अपनी 
योग्यता के अनुसार सबस ेअच्ी तरि सियोर् दें।

चचंतवा ्यवा उल्लंघि र्ी सूचिवा िरेिरे ्ववालरे नर्सी भी व्यक्ति र्रे  खिलवाफ 
प्नतर्ोि ि लें। 
Labcorp ऐस ेहकसी व्यलक्त (चाि ेप्रबंधक, सिकममी िो, या कोई अन्य) के 
खिलाफ़ हकसी तरि के भी प्रहत्शोध पर रोक लर्ाती ि ैद्जसन ेअचे् हिविास 
के साथ इस संहिता, LabCorp की नीहत, या लार् ूकानून या हिहनयम की हकसी 
संददग्ध उल्लंघन की सूचना दी िो।

यि संहिता िमार ेिैभविक कायषों में समग् आचरर् के ललए मार््णदर््शशिका िै। यि 
Labcorp की व्यिसाय आचरर् हनयमािली या HIPAA की र्ोपनीयता ि 
सुरक्ा हनयमािली, मानि संसाधन, या कंपनी की अन्य हि्शेष नीहतयों में ददए 
र्ए हिस्तृत मार््णद्श्णन का प्रहतस्थापन निीं िै। इस संहिता में संबोमधत अनेक 
हिषयों पर आर् ेमार््णद्श्णन और चचा्ण के ललए आपको कॉपपोरेर् अनुपालन 
हिभार् और व्यािसामयक व्यििार मैनुअल से पराम्श्ण करना चाहिए। अपनी 
द्ज़म्मेदाररयों से संबंमधत हिल्शष् हिषयों और र्हतहिमधयों पर मार््णद्श्णन के ललए 
Labcorp की हिभभन्न सिायक कंपहनयों की हकन्िीं हिल्शष् नीहतयों को देिें।

इस संनहतवा र्वा उल्लंघि र्रिरे ्ववालों पर Labcorp द्वारवा उप्युति सिझरे 
जवािरे र्रे  अिुसवार अिुर्वासिवात्िर् र्वा्य्क्ववाही र्ी जवाएगी और इसिें 
Labcorp सरे निर्वालवा जवािवा, और संभवान्वत रूप सरे, िी्ववािी िरे्यतवा और 
आपरवामिर् िुर्ििवा तर् र्वामिल हो सर्तवा है। 

्यदि आप नर्सी ऐसी पररस्स््थनत िें हैं जजसिें आपर्ो लगतवा ह ैनर् नर्सी 
नि्यि र्वा उल्लंघि हो सर्तवा ह ै्यवा इस संनहतवा र्वा उल्लंघि हो सर्तवा 
ह,ै तो आपर्ो अ्वश््य ही इस संनहतवा िें ्वर्णंत प्नरि्यवाओं र्रे  अिुसवार 
उस पररस्स््थनत र्ी सूचिवा िरेिी चवानहए।

संहिता के तित व्यलक्तयों की 
अपेक्ाएं
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जि प्बंिर् र्रे  तौर पर अनतररति जजम्िरेिवारर्यवां

जन प्रबंधक के रूप में, आप अत्यमधक दृश्यमान और प्रभाि्शाली िैं। आपका 
व्यििार और काय्ण कम्णचाररयों के ललए मायन ेरित ेिैं और आपके कम्णचाररयों 
के प्रद्श्णन और जुड़ाि को प्रभाहित करत ेिैं। आपस ेअपेक्ा की जाती ि ैहक 
आप:

• इस संहिता में मानकों सहित नैहतक आचरर् का प्रद्श्णन करत ेहुए 
अनुकरर्ीय व्यलक्त के रूप में काय्ण करें;

• आपको ररपोर््ण करन ेिाल ेकम्णचाररयों को इस संहिता के मित्ि के बार ेमें 
बताए ंऔर सुहनभचित करें हक िे अपनी द्जम्मेदाररयों को समझत ेिैं;

• ऐस ेिातािरर् को बढ़ािा दें जिा ंकम्णचारी प्रश्न पूछन ेमें सिज िों और 
बोलत ेसमय समर्थशित िों;

• संभाहित कदाचार की तुरंत ररपोर््ण करें और आपको जो भी उलचत लर्,े 
उस ेआर् ेबढ़ाए ंया उसकी जांच करें;

• सद्ािना में चचशिताओं को साझा करन ेया जांच का समथ्णन करन ेके ललए 
हकसी के खिलाफ बदला न लें या बदल ेकी अनदेिी न करें; और

• कम्णचाररयों को आिश्यक प्रल्शक्र् पूरा करन ेकी पुमष् करें।

िैनतर् निण्क्य लरेिवा

संहिता के उलचत रूप स ेकाय्ण करन ेके ललए, प्रश्न पूछना और चचशिताए ंव्यक्त 
करना अत्यंत मित्तिपूर््ण िै। Labcorp की “ऑपन िोर” प्रथा आपको 
प्रहतकार के िर के हबना नैहतकता या अनुपालन स ेसंबंमधत प्रश्न या चचशिताओं 
के ललए प्रबंधन के हकसी भी सदस्य स ेसंपक्ण  करन ेकी स्ितंत्रता देती िै। िम 
सब को अहनिाय्ण रूप स ेइस संहिता या लार् ूकानून के उल्लंघन के खिलाफ 
्शीघ्र और सुसंर्त कदम उठान ेके ललए काय्ण करना चाहिए। क्योंहक संहिता 
उत्पन्न िोन ेिाली प्रत्येक ल्स्थहत को संबोमधत निीं कर सकती ि,ै इसललए यि 
मित्तिपूर््ण ि ैहक िमार ेपास हकसी नए प्रश्न या चचशिता को देिन ेका कोई तरीका 
िो। कृपया हनम्नललखित पर हिचार करें:

• अपिवा न्व्वरेर् और व्यवा्वहवाररर् बुजधि र्वा इस्तरेिवाल र्रें। अर्र कुछ 
र्ैरकानूनी, अनैहतक या अनुलचत लर्ता ि,ै तो उस ेन करें।

• अपिरे जि प्बंिर् ्यवा अन््य उप्युति र्र्िं्यों र्रे  सवा्थ स्स््थनत पर 
चचवा्क र्रें। यि सभी पररल्स्थहतयों के ललए एक बुहनयादी मार््णद्श्णन 
ि. बहुत स ेमामलों में आपके जन प्रबंधक को प्रश्नों के बार ेमें अमधक 
जानकारी िोर्ी और हनर््णय लेन ेकी प्रहक्रया में लाए जान ेकी ि ेसरािना 
करेंर्े। यदद आप अपन ेजन प्रबंधक स ेबात करन ेमें असिज मिसूस 
करत ेिैं, तो कृपया अन्य उपयुक्त नेतृत्ि स ेबात कर.

• र्ॉपपोररेट संसवाििों सरे ििि लें। यदद आप अपन ेप्रश्न के साथ अपन ेजन 
नेतृत्ि स ेसंपक्ण  करन ेमें सिज मिसूस निीं करत ेिैं, या आपन ेऐसा हकया 
ि,ै लेहकन हफर भी कोई चचशिता ि,ै तो अपन ेकॉपपोरेर् अनुपालन हिभार् के 
प्रहतहनमध, कॉपपोरेर् अनुपालन हिभार्, हिमध हिभार् या मानि संसाधन 
प्रहतहनमध के साथ इस पर चचा्ण करें।

• हिरेर्वा पहलरे प्श्न पूछें , नफर र्वा्य्क र्रें। यदद हकसी काय्ण को करन ेमें 
आप सुहनभचित निीं ि ैया हकसी पररल्स्थहत में असुहिधा मिसूस करत ेिैं, 
तो काय्ण करन ेस ेपिल ेमार््णद्श्णन ल. प्रश्न पूछें।

्यदि इििें सरे नर्सी भी प्श्न र्वा आपर्वा उत्तर िहीं ह,ै  
तो र्कृ प्यवा अपिरे र्वा्ययों पर पुिर््वंचवार र्रें और सही निण्क्य 

लरेिरे िें सहवा्यतवा र्रे  क्लए िवाग्किर््कि प्वाप्त र्रें।

अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए

र्ॉपपोररेट अिुपवालि न्वभवाग — संहिता, अनुपालन 
नीहतयों, िम कानूनों, हिहनयमों और उद्ोर् मानकों का 
अनुपालन कैस ेकरत ेिैं, इस पर मार््णद्श्णन प्रदान कर 
सकत ेिैं।

प्बंिर्, प्य्क्वरेक्षर् और ्वररष् िरेतकृत््व — Labcorp  
में आपकी हि्शेष भूममका से संहिता कैस ेसंबंमधत ि,ै इस 
बार ेमें सलाि दे सकत ेिैं।

न्वमि न्वभवाग — लार् ूकानूनों और संहिदात्मक 
दामयत्िों के अनुपालन में Labcorp अपन ेव्यिसाय का 
संचालन कैस ेकर सकता ि,ै इस पर सलाि दे सकता िै।

िवाि्व संसवािि — लाभ, रोजर्ार और काय्णस्थल 
की चचशिताओं से संबंमधत प्रश्नों की व्याख्या और उत्र दे 
सकत ेिैं।

क््यवा र्वार्क्ववाई ्यवा 
निण्क्य र्वािूिी ह?ै

क््यवा ्यह आचवार और 
िैनतर्तवा संनहतवा र्वा 
अिुपवालि र्रतवा ह?ै

क््यवा Labcorp 
िीनत ्यवा 
र्वा्य्कप्णवाली 
र्रे  तहत इसर्ी 
अिुिनत ह?ै

क््यवा ्यह 
Labcorp िूल््यों 
र्रे  सवा्थ संररेखित 

ह?ै

्यदि आप "सही र्वाि र्रिरे" र्रे  बवाररे िें अनिश्चित हैं, 
तो र्वा्य्क र्रिरे सरे पहलरे, इि प्श्नों र्ो र्दिि पररस्स््थनत 

िें िवाग्किर््कि र्रिरे हरेत ुपूछें:

क््यवा िैं अपिरे निण्क्यों ्यवा र्वा्ययों 
र्रे  बवाररे िें अपिरे सहर्र्िं्यों, 
जि प्बंिर्, परर्ववार ्यवा िोस्तों 
र्ो सिझवािरे िें सहज िहसूस 

र्रंूगवा/गी?
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सािस  10  यदद मुझ ेसंहिता के उल्लंघन के बार ेमें पता ि ैया मुझ ेसंदेि 
ि ैतो मैं क्या करूूँ ?

10 मैं उल्लंघन की सूचना कैस ेदूूँ?

11 जब मैं ररपोर््ण करता/ती हूूँ, तो क्या िोता ि?ै

11 कोई प्रहत्शोध निीं 
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आिाज उठाएं

्यदि िुझरे संनहतवा र्रे  उल्लंघि र्रे  बवाररे िें पतवा ह ै्यवा िुझरे संिरेह ह ैतो िैं क््यवा 
र्रूूँ ?

यदद आपको संदेि ि ैहक हकसी कानून, हनयम, हिहनयम या इस संहिता का 
उल्लंघन हुआ ि,ै तो आपको इसकी तुरंत ररपोर््ण करनी चाहिए। यदद हकसी 
हि्शेष पररल्स्थहत में हकसी काय्ण के सबस ेअचे् पाठ्यक्रम के बार ेमें ्शंका िो, 
तो आपको चचशिता की सूचना देना चाहिए। हकसी संभाहित उल्लंघन की सूचना 
देन ेमें असफल रिन ेपर अनु्शासनात्मक काय्णिािी की जा सकती िै।

िैं उल्लंघि र्ी सूचिवा रै्सरे दूूँ?

आप हकसी संभाहित उल्लंघन या हकसी चचशिता की सूचना हनम्नललखित में स े
हकसी भी तरीके के माध्यम स ेदे सकत ेिैं:

• अपन ेजन नेतृत्ि स ेबात करें;

• MAPS या AskHR के माध्यम स ेमानि संसाधन स ेसंपक्ण  करें; 
• हिमध हिभार्, कॉपपोरेर् अनुपालन हिभार् या कॉपपोरेर् आंतररक लेिा 

परीक्ा से संपक्ण  करें;
• प्रबंधन र्ीम में हकसी अन्य व्यलक्त स ेबात करें; या

• Labcorp एक्शन लाइन के ललए ऑनलाइन पोर््णल के माध्यम स ेकॉल 
या ररपोर््ण करें।

कोई भी जन नेतृत्ि द्जस ेइस संहिता या कानून के उल्लंघन या संभाहित 
उल्लंघन की सूचना ममलती ि,ै उस ेअहनिाय्ण रूप से इसकी सूचना तुरंत मुख्य 
न्यामयक अमधकारी या कॉपपोरेर् अनुपालन हिभार् को देनी चाहिए। लेिांकन, 
आंतररक लेिा हनयंत्रर्, या लेिा परीक्ा मामलों से संबंमधत ररपोर््ण आंतररक 
लेिा परीक्ा हिभार् को अग्ेहषत की जाएर्ी।

Labcorp न ेLabcorp एक्शन लाइन की स्थापना की ि ैद्जसका उपयोर् प्रश्न 
पूछन ेया सदंदग्ध या िास्तहिक र्रैकानूनी या अनहैतक व्यििार या कानून, हनयमों, 
या हिहनयमों या इस सहंिता या आतंररक नीहतयों के उल्लंघन की ररपोर््ण करन ेके 
ललए हकया जा सकता ि।ै आप Labcorp Action Line पर 24 घरें्, सप्ताि 
के सातों ददन, अपनी पसदंीदा भाषा में labcorp.ethicspoint.com पर 
ऑनलाइन ररपोर््ण करके या ऑनलाइन पोर््णल पर सूचीबधि नबंरों में स ेहकसी एक 
का उपयोर् करके फोन के माध्यम स ेऑनलाइन ररपोर्र्शिर् करके पहुचं सकत ेिैं। 

जिाूँ अनुमहत िो Labcorp Action Line के माध्यम स ेर्ुमनाम रूप से ररपोर््ण 
की जा सकती ि,ै लेहकन िम आपको जांच को सुहिधाजनक बनान ेके ललए 
अपना नाम और अपनी हिल्शष् चचशिता का हिस्तृत हििरर् प्रदान करन ेके ललए 
प्रोत्साहित करत ेिैं। चाि ेआप अपना नाम दे या न दें , ल्शकायत की जाूँच-
पड़ताल में ्शाममल व्यलक्तयों को सूलचत करन ेके ललए आिश्यक सीमा तक सभी 
सूचना को र्ुप्त रिा जाएर्ा।

कम्णचाररयों स ेआ्शा की जाती ि ैहक कलथत दुराचरर् की आंतररक जाूँच-
पड़ताल में सियोर् दें। हकसी भी क्मता में संभाहित दुराचरर् की जाूँच-
पड़ताल में ्शाममल हकसी भी व्यलक्त को हकसी भी जानकारी की चचा्ण या 
िुलासा जाूँच-पड़ताल स ेबािर हकसी व्यलक्त से निीं करना चाहिए जब तक 
कानून द्ारा आिश्यक न िो या जब अपनी कानून सलाि ली जा रिी िो।

जि प्बंिर् दटप
जन नेतृत्िों की द्ज़म्मेदारी ि ैहक िे कम्णचाररयों की चचशिताओं 
को दूर करें, द्जसमें ध्यान से सुनना, चचा्ण करना, उपयुक्त 
कॉपपोरेर् संसाधन को आर् ेबढ़ाना और ऐस ेहकसी भी 
मामल ेको िल करन ेके ललए त्िररत कार्णिाई करना ्शाममल 
िै।

• पुमष् करें हक मामला ररपोर््ण हकया र्या ि ैया इसकी 
ररपोर््ण स्िय ंकरें। 

• र्ोपनीयता बनाए रिें।

• जब तक कॉपपोरेर् अनुपालन, कानून हिभार् या 
मानि संसाधन द्ारा हनददेल्शत निीं हकया जाता ि,ै 
तब तक जांच करन ेस ेबचना चाहिए। 

• यदद आपको मार््णद्श्णन की आिश्यकता िै तो 
उपयुक्त संसाधनों स ेजुड़ें।

• अन्िेषक के साथ सियोर् को प्रोत्साहित करें।

• जाूँच-पड़ताल के पररर्ाम के बार ेमें हिरोध पत्र 
दाखिल करन ेस ेबचें।

अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए

एक्शन लाइन पॉललसी (BPM-10)
व््हिसलब्लोइंर् नीहत - फ़ांस (BPM-10.1)
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जब िैं ररपोट्क र्रतवा/ती हूूँ, तो क््यवा होतवा ह?ै

अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए

आंतररक जांच नीहत का संचालन करना (BPM-13)

जि प्बंिर् दटप

एक जन नेतृत्ि के रूप में, आपको प्रहत्शोध-मुक्त काय्णस्थल के 
ललए प्रहतबधिता प्रदर््शशित करनी चाहिए। कभी भी प्रहत्शोध में 
्शाममल न िों, और दूसरों के प्रहत प्रहत्शोध पर रोक लर्ाए।ं उन 
कायषों को जानें द्जन्िें प्रहत्शोध माना जाता ि ैऔर उनस ेबचें। 
उदािरर्ों में ्शाममल िैं, लेहकन इन्िीं तक सीममत निीं िैं:

• पदािनहत;
• हनलंबन;
• सेिा की समाव्प्त;
• नौकरी पर रिन ेया पदोन्नहत या प्रचार पर हिचार करन ेमें 

हिफल िोना;
• अप्रमाभर्त या अप्रलेखित प्रद्श्णन मुद्ों के आधार पर 

नकारात्मक प्रद्श्णन मूल्यांकन देना;
• रोजर्ार के हनर््णय लेन ेमें या हनष्पक् रोजर्ार की 

लसफारर्शें करन ेमें समान हिचार करन ेमें हिफल रिना;
• काम करन ेकी पररल्स्थहतयों पर प्रहतकूल प्रभाि िालना 

या हकसी कम्णचारी को हकसी भी तरि के रोजर्ार लाभ स े
िंलचत करना; और/या

• ्शत्रुतापूर््ण या िरान ेिाला काय्ण िातािरर् बनाना।

र्ोई प्नतर्ोि िहीं

Labcorp नर्सी भी रूप िें प्नतर्ोि र्ो प्नतबंमित र्रतवा है। प्रहत्शोध 
में कम्णचारी के खिलाफ दंि देन ेया प्रहत्शोध की मांर् करन ेके ललए कम्णचारी 
के खिलाफ की र्ई कोई प्रहतकूल रोजर्ार कार्णिाई ्शाममल ि ै(ए) लार् ूकानून, 
हिहनयमन, इस संहिता या अन्य कंपनी नीहत के संभाहित उल्लंघन के बार े
में एक सद्ािना चचशिता को बढ़ान ेके ललए (बी) भार् लेना नीहत या कानून के 
संभाहित उल्लंघन के संबंध में एक बािरी या आंतररक जांच में र्िाि के रूप 
में, या (सी) हकसी ऐस ेव्यलक्त स ेजुड़ा िोना द्जसन ेसद्ािना ल्शकायत की 
िै या जांच में भार् ललया िै। सद्ािना का अथ्ण िै ररपोर््ण हकए र्ए तथ्यों में 
ईमानदार या उलचत हिविास िोना और दुभा्णिना स ेकाय्ण निीं करना। 

कॉपपोरेर् अनुपालन हिभार् को सीध ेया 
Labcorp Action Line के माध्यम स े
की र्ई ररपोर्षों की समीक्ा की जाती ि ैऔर 
जांच के ललए तुरंत उन्िें सौंपा जाता िै। 

चचशिता की प्रकृहत के आधार पर ररपोर््ण को 
हकसी अन्य उपयुक्त समूि, जैस ेमानि 
संसाधन, को समाधान करन ेके ललए 
पुनर्नशिददेल्शत हकया जा सकता िै। 

अन्िेषक द्ारा आपस ेसंपक्ण  हकया जा 
सकता ि ैताहक अमधक जानकारी एकत्र की 
जा सके। 

पूरी जांच में एक सप्ताि से लेकर कई 
मिीनों तक का समय लर् सकता िै। 

यदद अनुमहत िै, तो आपको एक अपिेर् 
प्राप्त िो सकता ि ैहक ररपोर््ण की जांच की 
र्ई ि ैऔर कार्णिाई की र्ई िै।

हनजता से जुड़ी चचशिताओं के कारर् 
आपको जाूँच-पड़ताल के पररर्ाम के बार े
में अहतररक्त जानकारी निीं ममलेर्ी।

सिीक्षवा र्रें

जवाूँच पड़तवाल

िवािलवा बंि

संपर््क
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एक दूसर ेका सम्मान करें

रोजगवार र्वा सिवाि अ्वसर

िमारी हिहिधता जबरदस्त पररसंपभत् िै। िम रोजर्ार के सभी पिलुओं ि 
समािे्श और सम्मान के लसधिांतों के ललए समान अिसर प्रदान करन ेके ललए 
दृढ़ता से प्रहतबधि िैं। िम हकसी व्यलक्त की नस्ल, रंर्, राष्टीय मूल, िं्शािली, 
राष्टीयता, नार्ररकता, धम्ण, पंथ, उम्र, चलशिर् (र्भा्णिस्था सहित), िैिाहिक या 
पाररिाररक ल्स्थहत, यौन रुझान, लैंहर्क पिचान और/या अभभव्यलक्त, सैन्य 
सेिा/पूि्ण सैहनक की ल्स्थहत, हिकलांर्ता, मैदरिकुले्शन, राजनीहतक संबधिता, 
आनुिंल्शक जानकारी, आप्रिासन ल्स्थहत या लार् ूकानून द्ारा संरभक्त हकसी 
भी हि्शेषता (इसके बाद सामूहिक रूप से “संरभक्त ल्स्थहत” के रूप में 
संदर्भशित) के आधार पर रोजर्ार, रोजर्ार-संबंधी हनर््णयों या व्यािसामयक सौदों 
में भेदभाि को प्रहतबंमधत करत ेिैं।

र्ोई भरेिभवा्व ्यवा उत्पीड़ि िहीं

Labcorp हकसी भी तरि के र्ैरकानूनी भेदभाि, उत्पीड़न या प्रहत्शोध को 
बदा्णश्त निीं करेर्ा। 

• भेदभाि को ऐसी हकसी भी कार्णिाई या हनर््णय के रूप में पररभाहषत 
हकया जाता ि ैजो हकसी व्यलक्त के रोजर्ार के हनयमों और ्शतषों को 
प्रभाहित करता ि ै- जैस ेहक व्यलक्त की संरभक्त ल्स्थहत के आधार पर 
नौकरी आिेदक का चयन, भतमी, पदोन्नहत, नौकरी पर रिना, मुआिजा, 
लाभ, सुधारात्मक कार्णिाई, छंर्नी, बेकारी, र्ैरिाद्जरी की छुट्ी या 
समाव्प्त। 

• उत्पीड़न में कोई भी अिांलछत काय्ण या कृत्यों की श्रृंिला ्शाममल िोती 
ि ैजो हकसी व्यलक्त की संरभक्त ल्स्थहत पर आधाररत िोती िैं जिा ं(1) 
आक्रामक आचरर् को सिन करना हनरंतर रोजर्ार की ्शत्ण बन जाता ि,ै 
या (2) आचरर् इतना र्ंभीर या व्यापक ि ैहक एक ऐसा काय्ण िातािरर् 
तैयार कर सकता ि ैद्जस ेतक्ण संर्त व्यलक्त िराना-धमकाना, ्शत्रुतापूर््ण 
या अपमानजनक समझे। 

हकसी व्यलक्त की संरभक्त ल्स्थहत से संबंमधत अिांलछत या अपमानजनक 
दर्प्पभर्यों, र्ाललयों, अपमानजनक इ्शारों, चुर्कुलों, आपभत्जनक िस्तुओं 
के प्रद्श्णन, तस्िीरों, कारू््णन, कैलेंिर या पोस्र्र द्ारा उत्पीड़न और ्शत्रुतापूर््ण 
िातािरर् बनाया जा सकता िै। उदािरर् के ललए, यौन उत्पीड़न अिांलछत 
या अिांलछत यौन बढ़त, यौन अनुग्ि के ललए अनुरोध या यौन प्रकृहत के अन्य 
मौखिक या र्ैर-मौखिक आचरर् स ेउत्पन्न िोता ि ैजो पया्णप्त रूप में इतना 
तीव्र या व्यापक िोता ि ैहक पीहड़त के रोजर्ार को बदल सके और काम के 
मािौल को िरान ेिाला, ्शत्रुतापूर््ण या आक्रामक बनाए। 

Labcorp सहर्िमी, प्बंिर्, प्य्क्वरेक्षर्, न्वरिरे तवा, आपूर्तंर्तवा्क,  
ग्वाहर् ्यवा रोगी—नर्सी सरे भी उत्पीड़ि ्यवा र्त्ुतवापूण्क र्वा्य्क ्ववातवा्वरण र्रे  
नििवा्कण र्ो बिवा्कश्त िहीं र्रतवा है।

अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए

य ेनीहतयाूँ mAPS या AskHR माध्यम स े
उपलब्ध िैं: 

उद्म िैभविक र्ैर-भेदभाि और उत्पीड़न-हिरोधी 
नीहत 
उद्म अमेररका र्ैर-उत्पीड़न

यदद आपको लर्ता ि ैहक आपको परे्शान हकया जा रिा ि,ै या यदद आपन े
हकसी सिकममी का उत्पीड़न देिा ि,ै तो आपको अपन ेजन नेतृत्ि या उपयुक्त 
कर्मशियों या मानि संसाधन को इसकी सूचना देनी िोर्ी। ररपोर्र्शिर् हिकल्पों के 
ललए ”मैं उल्लंघन की ररपोर््ण कैस ेकरूूँ ” अनुभार् को देिें।

हवाल ही िें िैंिरे अपिरे जि िरेतकृत््व र्ो नर्सी अन््य 
र्ि्कचवारी र्रे  बवाररे िें अिुमचत दटप्पणी र्रतरे हुए सुिवा, 
जजससरे िुझरे असहजतवा हुई। िैं आितौर पर इस तरह 
र्ी स्स््थनत र्रे  बवाररे िें अपिरे जि िरेतकृत््व सरे बवात र्रतवा/
ती हूूँ, लरेनर्ि क््योंनर् ्वरे चचंतवा र्वा स्ोत हैं, ऐसी स्स््थनत 
िें िुझरे क््यवा र्रिवा चवानहए? 

यि समझ में आता ि ैहक आप अपन ेजन नेतृत्ि स ेसंपक्ण  
करन ेमें असिज िोंर्,े लेहकन आपको ल्स्थहत की ररपोर््ण 
करनी चाहिए ताहक इसकी समीक्ा की जा सके और उलचत 
कार्णिाई की जा सके। आप मानि संसाधन तक पहुंच 
सकत ेिैं या Labcorp Action Line के माध्यम स े
ररपोर््ण कर सकत ेिैं।
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िवािर् द्रव्यों र्वा सरे्वि और उपचवार

आपका स्िास्थय और सुरक्ा सिपोपरर िै। न्शील ेपदाथषों या ्शराब का सेिन कर 
काम करन ेस ेआपको िुद को और दूसरों को अस्िीकाय्ण ितरा िो सकता िै। 
इसललए िम हनम्नललखित काय्ण करन ेपर रोक लर्ात ेिैं:
• Labcorp पररसर के अंदर या बािर ्शराब, र्ैर-कानूनी दिाओं,  

या हनयंहत्रत मादक द्रव्यों का सेिन कर काय्ण करना;
• Labcorp पररसर में काम करत ेसमय अिैध दिाओं या अहनयंहत्रत 

पदाथषों को रिना, बेचना, इस्तेमाल करना, स्थानांतररत करना, या 
हितररत करना;

• िैध नुस्ि ेिाली दिा या ओिर-द-काउंर्र दिा से तहबयत र्ड़बड़ िोन ेपर 
भी काम करना।

यदद आपको हकसी दिा या ्शराब से समस्या ि,ै तो आपको मदद लेन ेके ललए 
प्रोत्साहित हकया जाता िै। उपलब्ध सिायता काय्णक्रमों के बार ेमें जानन ेके 
ललए मानि संसाधन हिभार् से संपक्ण  करें।

िमारी दिा परीक्र् नीहत के बार ेमें हििरर् मानि संसाधन द्ारा प्रबंमधत 
रोजर्ार नीहतयों में देिा जा सकता ।

पकृष्भूमि और बनहष्र्रण जवाूँचें

आप भतमी या हनयुलक्त स ेपिल ेऔर उसके बाद समय-समय पर कानून द्ारा 
अनुमत या आिश्यक िद तक पृष्ठभूमम और अपिज्णन की जाूँच के अधीन िो 
सकत ेिैं। आपको तुरंत ऐस ेहकसी भी मंजूरी या अपिज्णन या अन्य घर्ना (जैस े
लाइसेंस की िाहन) का िुलासा करना अहनिाय्ण ि ैजो आपको सरकार द्ारा 
हित्-पोहषत हकसी काय्णक्रम या अनुबंध में भार्ीदारी के ललए अयोग्य बनाती िैं। 
द्जस व्यलक्त को सरकार द्ारा हित्-पोहषत काय्णक्रम या अनुबंध से अपिर्जशित 
या मंजूर हकया जाता ि,ै या जो एक आिश्यक लाइसेंस िो देता ि,ै िि सेिा 
को जारी रिन ेमें अयोग्य ि ैऔर ऐस ेव्यलक्त को तुरंत बिा्णस्त हकया जा सकता 
िै। Labcorp के हिके्रता और आपूर्तशिकता्ण अहतररक्त जांच के अधीन िैं, जैसा 
हक कानून और Labcorp आपूर्तशिकता्ण आचार संहिता में िर्र्शित अपेक्ाओं के 
तित अनुमत िै। 

हहंसवा-न्वरोिी

Labcorp में काय्णस्थल हिशिसा के ललए पूर््ण असहिष्र्ुता नीहत िै। आपको ऐस े
हकसी भी काय्ण में ्शाममल िोन ेस ेरोका जाता ि ैद्जसके कारर् अन्य हकसी 
व्यलक्त को संकर् या असुरक्ा िोती िै। इसमें मौखिक िमल,े धमहकयाूँ या 
दुश्मनी, धमकी, आक्रामकता या यातना का कोई भी भाि भी ्शाममल िो।

Labcorp काय्णस्थल में िलथयार रिन ेपर भी रोक लर्ाता िै। स्थानीय 
कानून द्ारा अनुमहत दी िई पूर््ण िद तक, यि रोक कंपनी के पार्कशिर् स्थलों 
के साथ-साथ िमार ेकें द्रों तक प्रसाररत िै। काय्णस्थल पर हिशिसा के ललए िमारी 
्शून्य-सिन्शीलता नीहत कंपनी पररसर में व्यििार के साथ-साथ िमार ेपररसर 
के बािर दुहनया में किीं भी Labcorp व्यिसाय में संलग्न िोन ेपर आपके 
व्यििार पर लार् ूिोती िै।

देरी न करें – तुरंत िी धमहकयों या संभाहित हिशिसा की सूचना स्थानीय प्रबंधन 
को दें।

“काय्णस्थल पर हिशिसा के ललए िमारी ्शून्य-
सिन्शीलता नीहत कंपनी पररसर में व्यििार 
के साथ-साथ िमार ेपररसर के बािर दुहनया 
में किीं भी Labcorp व्यिसाय में संलग्न 
िोन ेपर आपके व्यििार पर लार् ूिोती िै।”

अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए

अपिज्णन जाूँच और अयोग्य पक् स्क्रीहनशिर् नीहत 
(BPM-03) 
mAPS या AskHR के माध्यम से उपलब्ध 
रोजर्ार की उद्म नीहत की ्शततें
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उमचत प्नतस्पिवा्क ्व उमचत व्य्वहवार

िम हनष्पक् और ईमानदारी से प्रहतस्पधा्ण करत ेिैं। Labcorp सभी लार् ू
स्पधा्णरोधी और प्रहतस्पधा्ण कानूनों का पालन करती िै। इन कानूनों का उदे्श्य 
प्रहतयोहर्ता को बढ़ािा देना और Labcorp ि इसके प्रहतयोहर्यों को बाजार 
में उलचत ि आक्रामक रूप स ेप्रहतस्पधा्ण करन ेके ललए प्रोत्साहित करना िै। 
िम बेितर प्रद्श्णन के माध्यम से प्रहतस्पधा्णत्मक लाभ चाित ेिैं, अनैहतक या 
र्ैरकानूनी व्यािसामयक पररपादर्यों के माध्यम से कभी निीं। आपको हकसी 
भी बैठक, सम्मेलन, व्यापार संघ समारोि, या हकसी अन्य घर्ना द्जसमें 
प्रहतयोहर्यों न ेभार् ललया या द्जसमें प्रहतयोहर्यों के साथ संचार को बढ़ािा देन े
की संभािना िो, में जान ेस ेपिल ेइन कानूनों के प्रहत हि्शेष रूप स ेजार्रूक 
िोना चाहिए। 

स्िाममत्ि की जानकारी चुराना, व्यापार रिस्य के बार ेमें ऐसी जानकारी 
को रिना द्जस ेमाललक की सिमहत के हबना प्राप्त हकया र्या था, या 
अन्य कंपहनयों के अतीत या ित्णमान कम्णचाररयों द्ारा व्यापार रिस्य का 
िुलासा करन ेके ललए उकसाना हनहषधि िै। आपको Labcorp के ग्ािकों, 
आपूर्तशिकता्णओं, प्रहतस्पर्धशियों और उनकी सियोर्ी कंपहनयों और कम्णचाररयों 
के अमधकारों का सम्मान करना चाहिए, और इनके साथ उलचत व्यििार करना 
चाहिए। 

आपर्ो र्भी भी नर्सी र्वा अिुमचत लवाभ िहीं 
उिवािवा चवानहए:
• िेरफेर;
• लछपाना;
• र्ोपनीय जानकारी का दुरुपयोर्; 
• भौहतक तथ्यों की र्लत व्याख्या; या 
• कोई अन्य जानबूझकर अनुलचत व्यििार या 

अभ्यास। 

र्रें:

• ऐसी बैठकों में भार् लेन ेस ेपिल ेजिा ंप्रहतस्पर्धशियों के साथ 
र्ोपनीय जानकारी साझा की जा सकती ि,ै कानून हिभार् या 
कॉपपोरेर् अनुपालन हिभार् से पराम्श्ण करें।

• व्यिसाय जीतन ेके ललए प्रहतस्पधमी बोललयों का उलचत उत्र दें।

• साि्णजहनक रूप से उपलब्ध स्ोतों, जैस ेिेबसाइर्ों, प्रका्शनों या 
अन्य साि्णजहनक हिपर्न सामग्ी से प्रहतस्पधमी जानकारी प्राप्त 
करें।

्यह ि र्रें:

• प्रहतस्पधा्ण को सीममत करन ेपर चचा्ण करें, जैस:े
• अतीत, ित्णमान, भहिष्य की मूल्य हनधा्णरर् योजनाए;ं
• क्ेत्रों, ग्ािकों या बाजारों को हिभाद्जत करना;
• बोली लर्ान ेस ेइंकार करना;
• हिकास या क्मता को प्रहतबंमधत या सीममत करना।

• प्रहतस्पर्धशियों या प्रहतस्पर्धशियों के पूि्ण कम्णचाररयों स ेर्ोपनीय 
जानकारी मांर्ना

• Labcorp में अपनी नौकरी के अं्श के रूप में अपन ेपूि्ण 
हनयोक्ताओं की र्ोपनीय जानकारी का उपयोर् या िुलासा 
करें।

द्जस तरि स ेिम व्यापार करत ेिैं

प्नतस्पर्िं्यों र्रे  सवा्थ संलग्ि होिरे र्रे  िौरवाि क््यवा र्रें और क््यवा ि र्रें
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व्यवापवार क्र्ष्टवाचवार ्व उपहवार

िाभर्ल्ज्यक स्थापन में व्यापाररक मनोरंजन और उपिार का उदे्श्य ख्याहत 
बनाना और अचे् कारोबारी ररश्त ेबनाना ि,ै न हक अनुलचत लाभ प्राप्त करना 
िै। Labcorp को हकसी तीसर ेपक् के हनर््णयों के पररर्ाम को प्रभाहित करन े
के ललए हकसी भी प्रकार के भुर्तान, उपिार, या हकसी अन्य मुआिज ेकी 
पे्शक्श या प्रदान करन ेसे प्रहतबंमधत हकया र्या िै। इसमें स्िास्थय देिभाल 
प्रदाताओं को उपचार को संदर्भशित करन ेया हनधा्णररत करन ेके ललए प्रभाहित 
करन ेके ललए कुछ मूल्य प्रदान करना ्शाममल ि ै(चाि ेLabcorp द्ारा या 
इसके फामा्णस्युदर्कल और हििाइस कंपनी ग्ािकों द्ारा प्रदान हकया र्या िो)। 
तीसर ेपक् को, से या उनके ललए ऐसा कोई भी उपिार या मनोरंजन Labcorp 
क्लाइंर् और तृतीय पक् व्यय नीहत के अनुरूप और लार् ूकानूनों और हिहनयमों 
के अनुसार िोना चाहिए।

क्र्ष्टवाचवार और उपहवार स््वीर्वार नर्ए जवा सर्तरे हैं ्यदि: 
• यि कानूनी ि;ै 
• यि नकद या नकद समकक् निीं ि ै 

(यानी, उपिार काि्ण);
• यि उलचत या नाममात्र मूल्य का ि;ै 
• यि पारद्शमी तरीके स ेपे्श हकया जाता ि;ै तथा

• इसका प्राथममक व्यािसामयक उदे्श्य िै।

अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए

ग्ािक और तृतीय पक् व्यय नीहत (BPM-08)
ररवितिोरी और भ्रष्ाचार हिरोधी नीहत (BPM-05)
Labcorp यात्रा और मनोरंजन नीहत

Labcorp काि्ण िरीदी नीहत

Labcorp िायग्नोव्स्र्क्स अनुपालन नीहतया ं 
(अनुभार् 2, BPM-LCD)

आपूर्तंर्तवा्क िुझरे लंच पर लरे जवािवा चवाहतवा है। क््यवा िैं जवा 
सर्तवा/ती हूूँ? 

िा,ं जब तक आमंत्रर् उलचत, िुला, पारद्शमी ि ैऔर आपके 
व्यािसामयक हनर््णयों को प्रभाहित करन ेया प्रभाहित करन े
का इरादा निीं िै। सिपोत्म पररपार्ी के रूप में, चचा्ण एक 
मामूली कीमत िाल ेरेस्तरा ंया व्यािसामयक चचा्ण के ललए 
उपयुक्त स्थान पर िोनी चाहिए। स्िीकाय्ण भोजन और 
मनोरंजन पर Labcorp नीहत सीमाओं के बार ेमें हिके्रता के 
साथ स्पष् रिें।

िैं ग्वाहर् र्रे  सवा्थ संभवान्वत व्यवापवार अ्वसरों पर चचवा्क 
र्रिरे र्रे  क्लए लंच र्र रहवा हूूँ और बैिर् र्रे  बवाि ग्वाहर् 
र्ो गोल्फ र्रे  एर् रवाउडं र्वा िरेल िरेलिवा चवाहतवा/ती हूूँ। 
क््यवा इसर्ी अिुिनत ह?ै

Labcorp हकसी भी ग्ािक या तीसर ेपक् के ललए हकसी 
भी आहतथ्य (मनोरंजक र्हतहिमधयों सहित) के ललए प्रदान 
या भुर्तान निीं कर सकता िै, भल ेिी (1) र्हतहिमध का 
मूल्य या (2) चाि ेमनोरंजन िैज्ाहनक, व्यािसामयक या 
्शैभक्क उदे्श्य के ललए र्ौर् िै, जब तक हक मुख्य अनुपालन 
अमधकारी स ेपूि्ण-अनुमोदन प्राप्त हकया जाता िै।

जि प्बंिर् दटप

ग्वाहर् अपिरे र्ि्कचवारर्यों र्ो अपिी परर्योजिवा पर 
रु्र्लतवापू्व्कर् और प्भवा्वी ढंग सरे र्वाि र्रिरे र्रे  क्लए 
उपहवार र्वाड्क र्रे  सवा्थ पुरस्र्कृ त र्रिवा चवाहतवा है। आपर्ो 
क््यवा र्रिवा चवानहए?
 
जन नेतृत्िों को Labcorp के कम्णचाररयों को अहतररक्त 
प्रयासों के ललए पुरस्कृत करन ेके ललए आंतररक कम्णचारी 
मान्यता उपायों को देिना चाहिए, जब िे ग्ािक को सफल 
प्रदेय िस्त ुप्रदान करत ेिैं।
 
यदद ग्ािक आग्ि करता ि,ै तो जन प्रबंधक को इस पर हिचार 
करना चाहिए (1) क्या उपिार स्िीकार करन ेसे हितों का 
र्कराि पैदा िोर्ा, (2) क्या उपिार नाममात्र मूल्य का ि ैयदद 
इसे कुल कम्णचारी आबादी स ेहिभाद्जत हकया जाता िै जो एक 
हिस्सा प्राप्त कर सकता ि ैउपिार का और (3) यदद कम्णचारी 
को “उपिार” ददया जाता ि ैतो क्या कर के कोई हनहिताथ्ण िैं।
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अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए 

र्ोपनीयता नीहत (BPM-19)
सूचना सुरक्ा काया्णलय

HIPAA र्ोपनीयता और सुरक्ा नीहतया ंमैनुअल

मित्िपूर््ण िॉर्लाइन

गोपिी्यतवा, सूचिवा सुरक्षवा और संरक्षवा

Labcorp उन लोर्ों के र्ोपनीयता अमधकारों का सम्मान करता ि ैद्जनके साथ 
िम काम करत ेिैं, द्जनमें रोर्ी, अध्ययन प्रहतभार्ी, कम्णचारी, ग्ािक और हिके्रता 
्शाममल िैं। रोर्ी की जानकारी की र्ोपनीयता और सुरक्ा की हिफाज़त करना 
Labcorp के व्यापार की सबस ेमित्तिपूर््ण प्राथममकता और रोहर्यों, अध्ययन 
भार्ीदारों और ग्ािकों के हिविास को कायम रिन ेकी कंुजी िैं।

Labcorp इस बात को आिश्यक बनाता ि ैहक आप सभी व्यलक्तर्त जानकारी 
(रोहर्यों, अध्ययन प्रहतभाहर्यों और कम्णचाररयों की जानकारी सहित, लेहकन इन्िीं 
तक सीममत निीं) को संहिदात्मक प्रहतबधिताओं, नैहतक मानकों, और उन सभी 
अमधकार-क्ेत्रों में जिाूँ पर िम व्यिसाय करत ेिैं, लार् ूकानूनों के अनुसार सख्त 
र्ोपनीयता के साथ व्यििार करें, द्जसमें 1996 का स्िास्थय बीमा सुिाह्यता और 
जिाबदेिी अमधहनयम HIPAA और यूरोहपयन यूहनयन जनरल िेर्ा प्रोरे्क्शन 
रेर्ुले्शन (GDPR) ्शाममल ि ैलेहकन यि इन्िीं तक सीममत निीं िै।

Labcorp द्ारा अनुरभक्त सभी व्यलक्तर्त जानकारी को र्ोपनीयता बनाए रिन े
के ललए पया्णप्त सािधाहनयों और सुरक्ा उपायों के साथ एकत्र, संसामधत, संग्हित 
और स्थानांतररत हकया जाता िै। आप अमधकृत और अनुमेय उदे्श्य के ललए 
केिल हिल्शष् प्रामधकरर् के साथ दूसरों की व्यलक्तर्त जानकारी तक पहुूँच सकत े
िैं, और उस उदे्श्य के ललए आिश्यक केिल न्यूनतम व्यलक्तर्त जानकारी तक 
पहुूँचा जा सकता ि,ै उपयोर् हकया जा सकता ि,ै और/या प्रकर् हकया जा सकता 
िै। हि्शेष रूप स ेअनामधकृत हकसी भी पहुूँच, इस्तेमाल या प्रकर्ीकरर् की कड़ी 
मनािी िै।

आपको हकसी भी व्यलक्तर्त जानकारी की सुरक्ा की रक्ा करन ेकी आिश्यकता 
ि,ै द्जस पर आपका हनयंत्रर् या पहुूँच िै। व्यलक्त की जानकारी के प्रकर्ीकरर्, 
स्थानांतरर् और रिरिाि के ललए आपको सभी सूचना सुरक्ा नीहतयों और 
हनयमों को जानना, समझना और उनका पालन करना आिश्यक िै।

आपको हकसी भी घर्ना के बार ेमें तुरंत Labcorp के मुख्य र्ोपनीयता 
अमधकारी, या सूचना सुरक्ा काया्णलय (OIS) को ररपोर््ण करनी चाहिए, द्जसमें 
व्यलक्तर्त जानकारी तक अनमधकृत पहुूँच, या उसका उपयोर् या प्रकर्ीकरर्, 
साथ िी लसस्र्म या एश्प्लके्शन की कोई अनुपलब्धता ्शाममल िो सकती ि,ै जो 
व्यलक्तर्त जानकारी रिता िै।

कम्णचाररयों, अमधकाररयों और हनदे्शकों को Labcorp या इसके ग्ािकों द्ारा 
इन्िें सुपुद्ण की र्ई जानकारी की र्ोपनीयता को अिश्य िी बरकरार रिना 
चाहिए, इस बात को छोड़कर हक Labcorp के प्रधान कानूनी अमधकारी 
या कानूनी हिभार् इस िुलास ेको अमधकृत करे और ऐसा िुलासा कानून 
की माूँर् भी िो। र्ोपनीय जानकारी में िि समस्त र्ैर-साि्णजहनक जानकारी 
्शाममल ि ैद्जसका िुलासा िोना प्रहतस्पर्धशियों के ललए उपयोर्ी िो सकता ि,ै 
या Labcorp या इसके ग्ािकों के ललए िाहनकारक िो सकता िै। इसमें िि 
जानकारी भी ्शाममल ि,ै जो आपूर्तशिकता्णओं और ग्ािकों न ेिमें सुपुद्ण की िै। 
र्ोपनीय जानकारी को बनाए रिन ेका कत्णव्य Labcorp के साथ रोज़र्ार 
समाप्त िोन ेके बाद भी जारी रिता िै।
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नहतों र्वा टर्रवा्व

हकसी भी संभाहित या िास्तहिक हितों का र्कराि - यिाूँ तक हक ऐस ेर्कराि 
की प्रतीहत स ेभी बचा जाना चाहिए।

“हितों का र्कराि” तब िोता ि ैजब हकसी व्यलक्त के हनजी हित िास्ति में या 
संभाहित रूप से हकसी भी तरीके से Labcorp के हितों से र्करात ेिैं (या 
र्करात ेहुए प्रतीत िोत ेिैं), द्जसस ेउस व्यलक्त के ललए Labcorp के ललए 
अपना काम उदे्श्यपूर््ण और प्रभाि्शाली ढंर् से करना मुश्श्कल िो सकता ि ैया 
मुश्श्कल िोना प्रतीत िो सकता िै। हितों के र्कराि िमे्शा स्पष् निीं िो सकत े
िैं, इसललए यदद आपका कोई प्रश्न ि,ै या आपको लर्ता ि ैहक हितों का एक 
हनभचित र्कराि अपररिाय्ण ि,ै तो आपको अपन ेजन प्रबंधक, पय्णिेक्क, या अन्य 
उपयुक्त कर्मशियों, कॉपपोरेर् अनुपालन हिभार्, हिमध हिभार् या मानि संसाधन 
हिभार् स ेपराम्श्ण करना चाहिए।

संभवान्वत नहतों र्रे  संघर््क र्रे  क्षरेत्ों िें निम्िक्लखित र्वामिल हैं, लरेनर्ि ्यहवाूँ 
तर् सीमित िहीं हैं:

1. बािर के रोज़र्ार और हनदे्शक-पद;
2. हकसी प्रहतयोर्ी, ग्ािक, हितरक या आपूर्तशिकता्ण में उल्लेिनीय हनिे्श; 
3. Labcorp के समय और संपभत्यों का इस्तेमाल हनजी लाभ के ललए 

करना; 
4. उपिार और मनोरंजन स्िीकार करना; 
5. पररिार के सदस्यों और अन्य लोर्ों के साथ प्रत्यक् या अप्रत्यक् 

पय्णिेक्र्, या बातचीत द्जनके साथ आपका घहनष्ठ व्यलक्तर्त संबंध िै; 
या

6. Labcorp के संभाहित व्यापार अिसरों को हनजी लाभ के ललए प्राप्त 
करना।

अमधकाररयों और कम्णचाररयों को Labcorp ग्लोबल र्िन्णमेंर् ररले्शंस एिं 
पल्ब्लक पॉललसी हिपार््णमेंर् को सूलचत करना चाहिए और हकसी भी साि्णजहनक 
काया्णलय में नामांकन या हनयुलक्त प्राप्त करन ेया स्िीकार करन,े हफर िि चाि े
दत् िो या अदत् स ेपिल ेकॉपपोरेर् अनुपालन हिभार् से अनुमोदन प्राप्त करना 
चाहिए, इस बात की पुमष् करन ेके ललए हक ऐसी सिभाहर्ता अमधकारी या 
कम्णचारी की पे्शेिर द्जम्मेदाररयों के प्रहतकूल निीं िै।

अगर िैं रवाजिीनतर् पि र्रे  क्लए िड़वा होिवा चवाहतवा/ती 
हूूँ, तो िुझरे क््यवा न्वचवार र्रिवा चवानहए? 

• आप Labcorp का नाम निीं इस्तेमाल कर सकत े
िैं। 

• आप अपन ेअभभयान के ललए Labcorp फंि निीं 
दे सकत ेिैं। 

• स्पष् रिें हक कोई भी संचार (सो्शल मीहिया पर ददए 
र्ए बयानों सहित) एक व्यलक्त के रूप में आपका 
हिचार ि ैऔर Labcorp कम्णचारी के रूप में व्यक्त 
निीं हकया र्या िै। 

• हकसी भी साि्णजहनक काया्णलय में नामांकन या 
हनयुलक्त प्राप्त करन ेया स्िीकार करन ेस ेपिल े
कॉपपोरेर् अनुपालन हिभार् से अनुमोदन प्राप्त करें।

• Labcorp ग्लोबल र्िन्णमेंर् ररले्शंस एिं पल्ब्लक 
पॉललसी हिपार््णमेंर् को सूलचत करें। 

अगर िैं सलवाहर्वार बोड्क िें भवाग लरेिवा चवाहतवा/ती हूूँ, तो 
िुझरे क््यवा न्वचवार र्रिवा चवानहए? 

• क्या आपके व्यलक्तर्त हित Labcorp के अिसरों 
या व्यिसाय में बाधा िालत ेिैं या हिरोध करत ेिैं?

• क्या ित्णमान या संभाहित आपूर्तशिकता्ण, हिके्रता, 
ग्ािक या प्रहतयोर्ी के पास अिसर ि?ै 

• क्या कोई मुआिजा ि?ै
• क्या आपके पास Labcorp के ललए अपन ेकाम के 

घंर्ों के बािर बोि्ण को देन ेके ललए समय िै?
• क्या आपके पास हनर््णय लेन ेका अमधकार या 

द्जम्मेदाररया ंिैं जो Labcorp या सलािकार 
बोि्ण कंपनी को प्रभाहित कर सकती िैं, यदद िि 
Labcorp के साथ प्रहतस्पधा्ण करती िो या संलग्न 
िो?

अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए 

हितों के र्कराि की नीहत (BPM-17)

जि प्बंिर् दटप

जब र्ोई र्ि्कचवारी िुझरे संभवान्वत नहतों र्रे  टर्रवा्व र्ी ररपोट्क 
र्रतवा ह,ै तो िैं क््यवा र्रूूँ ?
• हितों के र्कराि की नीहत (BPM-17) का संदभ्ण लें।

• सभी आिश्यक जानकारी एकत्र करें, द्जसमें ्शाममल िैं:
• क्या इस अिसर में एक संभाहित या ित्णमान ग्ािक, 

हिके्रता, आपूर्तशिकता्ण या प्रहतयोर्ी ्शाममल ि?ै 
• क्या अिसर का भुर्तान हकया जाता ि?ै 
• क्या अिसर संभाहित Labcorp व्यिसाय लेता ि?ै 

• यदद आिश्यक िो, तो कॉपपोरेर् अनुपालन हिभार् को अनुरोध 
को आर् ेबढ़ाए।ं
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न्विरेर् संचवार ्व सोर्ल िीमड्यवा 

िीमड्यवा: यदद आपस ेसंपक्ण  हकया जाता ि ैऔर मीहिया के हकसी भी सदस्य, 
हनिे्शकों, या बाजार हिश्ेषकों के साथ Labcorp व्यिसाय पर चचा्ण करन े
के ललए किा जाता िै, तो कोई भी जानकारी प्रदान न करें। इसकी बजाय,े 
हिनम्रता स ेअन्य पक् को यि बताए ंहक आपको इस हिषय पर चचा्ण करन ेके 
ललए अमधकृत निीं हकया र्या ि ैऔर उन्िें िमारी मीहिया पूछताछ और प्रेस 
हिज्व्प्त नीहत में हनधा्णररत प्रिक्ता को संदर्भशित करें।

सोर्ल िीमड्यवा: सो्शल मीहिया िमार ेव्यलक्तर्त और पे्शेिर जीिन का 
अभभन्न अंर् िै। दोस्तों, ग्ािकों और सिकर्मशियों की र्ोपनीयता, सुरक्ा और 
र्ररमा की रक्ा करत ेहुए Labcorp का जश्न मनाना और चचा्ण करना 
उलचत िै। आप Labcorp के बार ेमें संिेदन्शील, स्िाममत्ि िाली, र्ोपनीय, 
या अप्रकाल्शत हित्ीय जानकारी या सो्शल नेर्िर्कशिर् साइर्ों और ब्लॉर्ों 
पर हकसी भी संरभक्त स्िास्थय सूचना (PHI) को पोस्र् निीं कर सकत ेिैं। 
Labcorp या PHI के बार ेमें र्ोपनीय और/या माललकाना जानकारी का 
संचार करना प्रहतबंमधत ि ैऔर यि तत्काल समाव्प्त का आधार िै। यि मनािी 
रोज़र्ार के हनयमों ि ्शतषों के संबंध में बातचीत पर लार् ूनिीं िोती िै।

आप Labcorp या उसकी सिायक कंपहनयों की ओर स ेउलचत लैबकॉप्ण 
अनुमोदन के हबना प्रचार या हिज्ापन करन ेके ललए सो्शल नेर्िर्कशिर् का 
उपयोर् निीं कर सकत ेिैं। संघीय व्यापार आयोर् के हनयम प्रचार सामग्ी 
को ऑनलाइन प्रकाल्शत करन ेपर लार् ूिोत ेिैं, द्जसमें Labcorp और 
उसके उत्पादों और सेिाओं का समथ्णन, प्रचार, हबक्री, हिज्ापन या अन्यथा 
समथ्णन करन ेके ललए हिज़ाइन की र्ई सामग्ी ्शाममल िै। इसललए, यदद आप 
व्यलक्तर्त उदे्श्यों के ललए इस तरि की सो्शल नेर्िर्कशिर् र्हतहिमधयों में संलग्न 
िैं, तो आपको यि संकेत करना चाहिए हक आपके हिचार आपके अपन ेिैं और 
जरूरी निीं हक Labcorp की राय को प्रहतहबशिहबत करें। 

सो्शल मीहिया का उपयोर् करत ेसमय, आपको स्पष् िोना चाहिए हक आप 
Labcorp की ओर से निीं बोलत ेिैं। आपको िमे्शा:
• बताए ंहक आप जो सामग्ी और राय पोस्र् कर रि ेिैं िि आपकी ि ैन हक 

Labcorp की;

• र्ोपनीय जानकारी के िुलास ेको रोकन ेके ललए िर संभाहित सािधानी 
बरतनी चाहिए; 

• स्पष् अनुमहत के हबना हकसी तृतीय पक् के लोर्ो या रेििमाक्ण  का 
इस्तेमाल करन ेस ेबचना चाहिए।

अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए

मीडिया पूछताछ और प्रेस विज्ञप््तत नीवत 
Labcorp एरं्रप्राइज सो्शल मीहिया नीहत

र्रें: 

• सत्याहपत Labcorp सो्शल नेर्िर्कशिर् साइर्ों से 
साझा की र्ई जानकारी को रीपोस्र्, रीर््िीर् या 
प्रचाररत करें; 

• व्यलक्तर्त और व्यािसामयक सामाद्जक संपकषों के साथ 
कैररयर के अिसरों को साझा करें; 

• अर्र आप पोस्र् करन ेके बार ेमें अहनभचित िैं, तो सो्शल 
मीहिया र्ीम स ेजुड़ कर स्पष्ीकरर् के ललए किें

्यह ि र्रें:

• रोहर्यों, कम्णचाररयों, ग्ािकों या अन्य व्यलक्तयों स े
संबंमधत व्यलक्तर्त जानकारी पोस्र् करना;

• साि्णजहनक रूप स ेउपलब्ध न िोन ेपर हकसी भी 
आंतररक नेर्िक्ण  या स्ोतों पर ममली सामग्ी पोस्र् 
करना; 

• ऐसी तस्िीरें या िीहियो पोस्र् करना द्जनमें कोई 
ग्ािक या रोर्ी लचत्र, व्यलक्तर्त रूप स ेपिचान योग्य 
जानकारी, PHI, र्ोपनीय जानकारी या ऐसी सामग्ी 
िो जो Labcorp नीहतयों का उल्लंघन करती िो।

जि प्बंिर् दटप

काय्णकाररयों, अमधकाररयों, हनदे्शकों और जन नेतृत्ि को 
सो्शल मीहिया पर कुछ भी हि्शेष द्ज़म्मेदारी के साथ िालना 
चाहिए चूूँहक उनके हिचारों को Labcorp की ल्स्थहत को 
व्यक्त करन ेके ललए भी समझा जा सकता िै।
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Labcorp र्ी आस्स्त्यों र्वा संरक्षण ्व सिुमचत उप्योग
यि िम सब की द्ज़म्मेदारी ि ैहक िम कंपनी की आश्स्तयों को चोरी िोन,े नुक्सान 
पहुूँचन,े दुरुपयोर् िोन,े असािधानी और बबा्णद िोन ेसे बचाएूँ। धोिाधड़ी या 
चोरी की सभी संददग्ध घर्नाओं की सूचना तुरंत जाूँच-पड़ताल के ललए दी जानी 
चाहिए। Labcorp की सभी आश्स्तयों का इस्तेमाल िैध कारोबारी उदे्श्यों 
के ललए हकया जाना चाहिए और र्ैर-Labcorp व्यिसाय के ललए निीं हकया 
जाना चाहिए, जबहक आपके जन नेतृत्ि द्ारा अचानक हनजी इस्तेमाल हकए 
जान ेकी अनुमहत दी जा सकती िै। यात्रा और अन्य व्यािसामयक व्यय तक्ण संर्त 
और कंपनी की यात्रा और मनोरंजन नीहत के अनुरूप िोन ेचाहिए।

यदद आप सुहनभचित निीं िैं हक हनभचित व्यय के ललए प्रहतपूर्तशि की अनुमहत ि ैया 
निीं, तो अपन ेजन प्रबंधक या देय लेिा हिभार् स ेपूछें।

इस दामयत्ि में माललकाना जानकारी की सुरक्ा ्शाममल िै। माललकाना 
जानकारी में बौद्धिक संपदा ्शाममल ि ैजैस ेव्यापार रिस्य, पेर्ेंर््स, रेििमाक्ण , 
और कॉपीराइर््स, और इसके साथ-साथ व्यापार, हिपर्न और सेिा योजनाए,ं 
इंजीहनयररशिर् और उत्पाद हिचार, हिजाइन, िेर्ाबेस, ररकॉि्ण, ग्ािक सूलचयाूँ, 
ग्ािक व्यापार िेर्ा, िेतन की जानकारी और कोई भी अप्रकाल्शत हित्ीय 
आंकड़ें और ररपोर्तें ्शाममल िैं। इस जानकारी का अनामधकृत इस्तेमाल या 
हितरर् Labcorp की नीहत का उल्लंघन करेर्ा। यि अिैध भी िो सकता ि ै
और इसके पररर्ामस्िरूप दीिानी या यिाूँ तक हक आपरामधक दंि भी लर् 
सकत ेिैं।

बौजधिर् संपिवा
Labcorp की बौद्धिक संपदा अनमोल संपभत् िै द्जसकी िमे्शा हिफाज़त की 
जानी चाहिए। बौद्धिक संपदा में िमार ेरेििमाक्स्ण, ब्ांि्स, लोर्ो, कॉपीराइर््स, 
िोजें, पेर्ेंर्, र्ोपनीय व्यािसामयक जानकारी और व्यापार रिस्य ्शाममल िैं। 
आपको तृतीय पक् को कभी भी िमार ेरेििमाक्स्ण या अन्य बौद्धिक संपदा का 
इस्तेमाल हबना हकसी ऐस ेउलचत अमधकार-पत्र या लाइसेंस समझौत ेके करन े
की अनुमहत देनी चाहिए द्जस ेकानूनी हिभार् द्ारा स्िीकृत हकया र्या िो। 
िमार ेरेििमाक्स्ण और अन्य बौद्धिक संपदा का इस्तेमाल िमे्शा उलचत प्रकार से 
करें। इसके अहतररक्त, िमार ेरेििमाक्स्ण का इस्तेमाल कभी भी अपमानजनक, 
अपमानसूचक या अन्यथा आक्रमक तरीके स ेनिीं हकया जाना चाहिए।

िमारी बौद्धिक संपदा में कम्णचाररयों का काय्ण उत्पाद भी ्शाममल िै। जब 
तक हकसी अपिाद या ललखित समझौत ेके अधीन न िो, आपके द्ारा अपन े
कत्णव्यों के संबंध में, और/या कंपनी के समय, संसाधनों, या जानकारी का 
उपयोर् करत ेहुए, संपूर््ण या आंल्शक रूप स ेबनाया र्या कोई भी काय्ण, 
Labcorp से संबंमधत िै। उदािरर् के ललए, आहिष्कार, हिचार, िोजें, 
सुधार, कलाकृहत, प्रहक्रयाए,ं हिजाइन, सॉफ्र्िेयर या कोई भी अन्य सामग्ी जो 
आप िमारी कंपनी के ललए आपके काय्ण के संबंध में बनान ेया ललिन ेमें मदद 
करत ेिैं, िि Labcorp की संपहत मानी जाएर्ी और उस ेहकराए पर ललया 
हुआ माना जायेर्ा िै। आपको िमार ेकारोबार से संबंमधत हकसी भी आहिष्कार 
को उलचत प्रकार प्रकर् करना चाहिए, ताहक इस ेभी िमारी कंपनी की अन्य 
बौद्धिक संपदा की भाूँहत ििी संरक्र् ममल सके।

"आप Labcorp की संपभत् की सुरक्ा के ललए बाध्य िैं, 
द्जसमें इसकी माललकाना जानकारी भी ्शाममल िै।"

झूिरे  और र्पटपूण्क िवा्वों र्रे  खिलवाफ निर्रेि
प्रत्येक दािा या चालान जो Labcorp भुर्तान या अनुमोदन के ललए प्रस्तुत 
करता ि,ै िि सत्य, सर्ीक िोना चाहिए, और उसमें उलचत कोि ्शाममल िोना 
चाहिए जो हक Labcorp द्ारा हितररत या हनष्पाददत की र्ई उलचत रूप से 
प्रलेखित आइर्म(ओं) या सेिा (सेिाओं) को द्शा्णता िै। िम हकसी भी हबचलशिर् 
त्रुदर्यों को समय पर ठीक करत ेिैं और बकाया राल्श की समय पर िापसी 
करत ेिैं। हि्शेष रूप स,े अमेररका में, कुछ सेिाओं का हबल सरकारी स्िास्थय 
देिभाल काय्णक्रमों जैस ेMedicare या Medicaid के साथ-साथ अनुबंमधत 
सेिाओं के ललए अन्य सरकारी काय्णक्रमों के ललए हबल हकया जा सकता िै। 

अमेररकी संघीय झूठा दािा अमधहनयम (“FCA”) और कई अमेररकी राज्यों के 
कानूनों में इन सरकारी काय्णक्रमों के ललए झूठे या कपर्पूर््ण दािों को प्रस्तुत 
करन ेके खिलाफ हिल्शष् प्रहतबंध िैं और ऐस ेकृत्यों के ललए दीिानी, फौजदारी 
और प्र्शासहनक दंि लर्ाया जाता िै। अमेररकी न्याय हिभार् द्ारा प्रित्णन के 
अलािा, FCA व्यलक्तयों को कानून के उल्लंघन के ललए व्यलक्तयों या संस्थाओं के 
खिलाफ अमेररका सरकार की ओर से मुकदम ेदाखिल करन ेकी अनुमहत देता 
िै। इस तरि के मुकदमों को क्िी रै्म एक्शन के रूप में जाना जाता िै। FCA 
और कई अमेररकी राज्य कानून उन व्यलक्तयों को कुछ सुरक्ा प्रदान करत ेिैं, जो 
क्िी रै्म मुकदमों को फ़ाइल करत ेिैं। अपनी र्ैर-प्रहत्शोध नीहत के अनुरूप क्िी 
रै्म ऐस ेव्यलक्तयों के खिलाफ हकसी भी रूप में प्रहत्शोध को प्रहतबंमधत करता 
ि,ै जो इस तरि के कायषों को अचे् हिविास में लात ेिैं।

सत्य और सर्ीक हबचलशिर् का िमारा मानक न केिल स्िास्थय देिभाल 
सेिाओं के ललए सरकारी स्िास्थय देिभाल काय्णक्रमों और अन्य तीसर ेपक् 
के भुर्तानकता्णओं पर लार् ूिोता ि,ै बश्ल्क ल्क्लहनकल परीक्र् परीक्र् 
और Labcorp द्ारा प्रदान की जान ेिाली अन्य सेिाओं के ललए ग्ािकों की 
हबचलशिर् पर भी लार् ूिोता िै। 

अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए

संघीय और राज्य कानून नीहत (BPM-04) के 
तित झूठे दािों के अमधहनयमों का अनुपालन21
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अश्भलरेि संरक्षण ्व प्नतिवारण
Labcorp को द्ज़म्मेदाराना कारोबारी हनर््णय लेन ेके ललए जानकारी की 
सच्ची और सर्ीक ररकॉर्िशिर् और सूचना की आिश्यकता िोती िै। Labcorp 
सभी लार् ूकर-संबंधी कानूनों और लेिाहिमध और हित्ीय ररपोर्र्शिर् मानकों 
का पालन करती िै, द्जसमें हबना हकसी सीमा के सारबेन्स ऑक्सल ेएक्र् 
(Sarbanes Oxley Act) सहित यूनाइरे्ि स्रे्र््स लसक्युररर्ीज़ एिं एक्सचेंज 
कमी्शन (SEC) द्ारा जारी संयुक्त राज्य अमेररका के सामान्यतयः स्िीकृत 
लेिाहिमध लसधिान्त ्शाममल िैं। 

Labcorp जनता को ऐसी हित्ीय जानकारी देन ेका प्रयास करती ि,ै जो 
सर्ीक िो। Labcorp के बिीिातों, अभभलेिों, िातों और हित्ीय ब्यौरों का 
उलचत हििरर् कायम रिा जाना चाहिए, य ेLabcorp के काय्ण-व्यििार को 
उलचत रूप स ेद्शा्णत ेिों और य ेलार् ूकानूनी आिश्यकताओं और Labcorp 
की आंतररक हनयंत्रर् प्रर्ाली दोनो के अनुकूल िों।

सभी कम्णचाररयों की द्ज़म्मेदारी ि ैहक िे Labcorp को हकसी भी ्शंकास्पद 
हिसाब-हकताब या लेिा-परीक्ा के ऐस ेमामलों की सूचना दें जो उनके ध्यान में 
आत ेिैं। ररपोर्र्शिर् हिकल्पों के ललए "मैं उल्लंघन की ररपोर््ण कैस ेकरूूँ " अनुभार् 
को देिें। व्यापार अभभलेि और संचार अकसर साि्णजहनक बन जात ेिैं, और 
िमें अहत्शयोलक्त, अपमानजनक दर्प्पभर्यों, अर्कलबाजी, या लोर्ों और 
कंपहनयों के अनुलचत अभभलक्र्ों, द्जन्िें र्लत समझा जा सकता ि,ै स ेबचना 
चाहिए। यि ई-मेल, आंतररक मेमो, और औपचाररक सूचनाओं पर बराबर लार् ू
िोता िै। 

इलेक्रिाहनक संचारों समेत, हित्ीय अभभलेि और अन्य जानकारी सहित 
कंपनी के अभभलेिों को सभी लार् ूकानूनों, हनयमों, हिहनयमों, आंतररक 
अिधारर् नीहतयों और कानूनी अिलंबी सूचनाओं के अनुसार उत्पन्न, बरकरार 
रि,े संग्हित या नष् हकए जान ेचाहिए। ऐस ेदस्तािेजीकरर् को बनाए रिन े
के ललए हकसी भी दामयत्ि के समाप्त िोन ेसे पिल ेअभभलेिों को नष् निीं 
हकया जाना चाहिए। आपको हकसी भी मुकदमेबाजी या आंतररक या सरकारी 
जांच के ललए संभाहित रूप स ेप्रासंहर्क हकसी भी दस्तािेज़ को नष् करन ेसे 
पिल ेकानूनी हिभार् स ेअिश्य पराम्श्ण करना चाहिए।

“Labcorp जनता को ऐसी हित्ीय जानकारी 
देन ेका प्रयास करती ि ैजो सर्ीक िो।”

अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए

ररकॉि्ण प्रहतधारर् और हिना्श नीहत और प्रहतधारर् 
अनुसूलचया ं(BPM-21)

िुझरे लगतवा ह ैनर् िैंिरे अपिी व्य्य ररपोट्क िें त्ुदट र्ी है। 
िुझरे क््यवा र्रिवा चवानहए? 
आपको व्यय ररपोर््ण को ठीक करन ेकी आिश्यकता िै। सिी 
करन ेके तरीके पर चचा्ण करन ेके ललए अपन ेजन नेतृत्ि या 
स्थानीय हनयंत्रक स ेसंपक्ण  करें। यिा ंतक हक छोर्ी त्रुदर्या ं
भी लेिा परीक्कों और हनयामकों के ललए चेतािनी संकेत िो 
सकत ेिैं।
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हनयामक दामयत्िों का अनुपालन

प्नतभूनत न्वनि्यिि - भरेदि्यवा र्वारोबवार

आप आंतररक जानकारी का इस्तेमाल व्यलक्तर्त लाभ के ललए निीं कर सकत े
िैं, और इस जानकारी का ऐसा अनुलचत उपयोर् अमेररकी प्रहतभूहत कानून 
और अन्य दे्शों में ऐस ेिी कानूनों का र्ंभीर उल्लंघन िो सकता िै। र्ोपनीय 
जानकारी पर पहुूँच रिन ेिाल ेकम्णचाररयों, अमधकाररयों और हनदे्शकों 
को, िमार ेव्यापार के संचालन के लसिाए, स्र्ॉक व्यापार उदे्श्यों के ललए या 
हकसी अन्य उदे्श्य के ललए उस जानकारी का इस्तेमाल या इस ेसाझा करन े
की अनुमहत निीं दी र्ई िै। Labcorp से संबंमधत समस्त र्ैर-साि्णजहनक 
जानकारी को र्ोपनीय जानकारी समझा जाना चाहिए। व्यलक्तर्त हित्ीय 
लाभ के ललए र्ैर-साि्णजहनक जानकारी का इस्तेमाल करना या इस जानकारी 
के आधार पर हनिे्श हनर््णय लेन ेिालों को “सुझाि” देना सख्त मना ि ैऔर 
अिैध िो सकता िै। भेददया कारोबार पर य ेप्रहतबंध Labcorp के ग्ािकों, 
आपूर्तशिकता्णओं, तीसर ेपक् और उनके हकसी भी सियोर्ी की प्रहतभूहतयों पर 
भी लार् ूिोत ेिैं।

प्नतभूनत नि्यिि - प्िवाि र्वा्य्कर्वारी अमिर्वारी और ्वररष् न्वत्ती्य 
अमिर्वारर्यों र्रे  क्लए नि्यि

इस संहिता के अन्य सभी हिस्सों का पालन करन ेके अलािा, यदद आप 
Labcorp के प्रधान काय्णकारी अमधकारी, प्रधान हित्ीय अमधकारी, प्रधान 
लेिाहिमध अमधकारी या हनयंत्रक, या इस तरि के काय्ण करन ेिाल ेकोई अन्य 
व्यलक्त िैं, या Labcorp के हित्ीय ब्यौरों को तैयार करन ेके हकसी भी पिल ूमें 
्शाममल िैं, या ऐस ेप्रमार्ीकरर् द्जन पर ऐस ेब्यौर ेहनभ्णर करत ेिैं, तो सैरबेन्स 
ऑक्सल ेएक्र् (Sarbanes Oxley Act) के तित आपकी हि्शेष द्जम्मेदारी 
ि ैहक आप ऐसी सूचनाओं ि दस्तािेज़ों में सम्ूर््ण, हनष्पक्, सर्ीक, समयबधि, 
और समझन ेयोग्य िुलासा प्रदान करें द्जन्िें Labcorp द्ारा लसक्यूररर्ीज़ 
एिं एक्सचेंज कमी्शन (SEC) और Labcorp द्ारा हनर्मशित अन्य साि्णजहनक 
संचारों में दज्ण की जाती ि,ै या जमा की जाती िै।

अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए

भेददया कारोबार नीहत (BPM-16)

र्ड़ी निगवाह रिें:
• इनकी िरीद, हबक्री या अन्यथा कारोबार पर:

• Labcorp के बार ेमें आंतररक या र्ैर-साि्णजहनक 
जानकारी से अिर्त िोन ेपर Labcorp स्र्ॉक;

• प्रहतस्पधमी, आपूर्तशिकता्ण, हिके्रता या ग्ािक स्र्ॉक, 
जबहक संबंमधत इकाई से संबंमधत आंतररक 
जानकारी के बार ेमें पता ि;ै

• हकसी अन्य व्यलक्त को आंतररक जानकारी का िुलासा 
करना, द्जसकी हनयममत नौकरी कत्णव्यों के दौरान 
आिश्यकता निीं िै।

इनमें पररिार के सदस्यों और दोस्तों जैस ेकरीबी संबंध के 
साथ जानकारी साझा करना ्शाममल िै।

अगर िैं अिरेररर्वा िें िहीं रहतवा/ती हूूँ, तो क््यवा िुझरे 
भरेदि्यवा र्वारोबवार र्रे  क्लए िंमडत नर््यवा जवा सर्तवा ह?ै

िा,ं आप पर अनु्शासनात्मक कार्णिाई की जा सकती ि ैऔर 
इसमें रोजर्ार की समाव्प्त भी ्शाममल िै। आप पर जुमा्णना 
भी लर्ाया जा सकता ि,ै आर्थशिक क्हत का भुर्तान करन ेके 
ललए बाध्य हकया जा सकता ि ैया अन्य कानूनी पररर्ामों के 
अधीन िो सकता िै।
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जवाििरे ्योग््य बवातें
• कभी भी ररवित न दें, पे्शक्श न करें, स्िीकार न करें या 

िादा न करें।

• सुहनभचित करें हक सभी भुर्तान या उपिार ठीक स ेदज्ण 
हकए र्ए िैं।

• Labcorp की ओर स ेहनर््णय हनमा्णता को अनुलचत रूप 
से प्रभाहित करन ेके ललए तृतीय पक् ररवित या मूल्यिान 
कुछ भी प्रदान निीं कर सकत ेिैं। 

• Labcorp स ेभुर्तान प्राप्त करन ेिाल ेसभी तृतीय 
पक् के आपूर्तशिकता्णओं, हिके्रताओं या अन्य लोर्ों को 
आपूर्तशिकता्ण की आचार संहिता का पालन करना चाहिए।

• चेतािनी संकेतों की पिचान कैस ेकरें - नीच ेदी र्ई सूचना 
के ललए दी र्ई नीहतयों में उदािरर्ों की सूची देिें)।

ररश्वतिोरी, भ्रष्टवाचवार और अिुमचत प्भवा्व र्ो रोर्िवा
ररवितिोरी और भ्रष्ाचार िमारी अिंिता और मूल्यों, और िमारी दीघ्णकाललक 
सफलता को कमजोर करत ेिैं। िम िमार ेकम्णचाररयों की र्ुर्ित्ा और मूल्यों 
के आधार पर और िमार ेद्ारा प्रदान हकए जान ेिाल ेउत्पादों और सेिाओं 
के आधार पर सफल िोन ेके ललए प्रहतस्पधा्ण करत ेिैं और करना चाित ेिैं। 
Labcorp सरकारी अमधकाररयों, ग्ािकों या अन्य िाभर्ल्ज्यक संस्थाओं को 
या उनस ेअनुलचत व्यािसामयक लाभ प्राप्त करन ेके ललए मूल्यिान कुछ भी देन े
या मांर्न ेपर सख्ती से रोक लर्ाता िै। हकसी व्यािसामयक हनर््णय को अनुलचत 
रूप स ेप्रभाहित करन ेके उदे्श्य से उपिार, एिसान, या अन्य भुर्तान का 
िादा, प्रस्ताि, या हितरर् न केिल Labcorp नीहत का उल्लंघन करेर्ा, बश्ल्क 
एक दंिनीय अपराध भी बन सकता िै। चूंहक हकसी भी दे्श के ग्ािकों या 
सरकारी अमधकाररयों को भुर्तान (और मूल्य की अन्य चीजें, जैस ेव्यािसामयक 
ल्शष्ाचार, उपिार या मनोरंजन) के ललए हि्शेष देिभाल की आिश्यकता िोती 
ि,ै िम मुख्य अनुपालन अमधकारी या नाममती द्ारा पूि्ण समीक्ा और ललखित 
अनुमोदन प्राप्त हकए हबना इन्िें सख्ती स ेप्रहतबंमधत करत ेिैं। इसके अलािा, 
क्लाइंर् या संभाहित क्लाइंर् के साथ हकसी भी हित्ीय व्यिस्था को लार् ू
Labcorp अनुपालन और अनुबंध आिश्यकताओं के अनुसार सािधानीपूि्णक 
संरलचत हकया जाना चाहिए।

अमेररकी हिदे्शी भ्रष् पररपार्ी अभ्यास अमधहनयम (U.S. Foreign 
Corrupt Practices Act) हिदे्शी सरकारों के अमधकाररयों, हिदे्शी 
राजनीहतक उम्मीदिारों, और हिवि स्िास्थय संर्ठन या संयुक्त राष्ट संघ जैस े
साि्णजहनक अंतरराष्टीय संर्ठनों और राज्य के स्िाममत्ि िाली संस्थाओं में 
काय्णरत स्िास्थय पे्शेिरों को अनुलचत व्यािसामयक लाभ प्राप्त करन ेके ललए 
प्रत्यक् या अप्रत्यक् रूप स ेउपिार, लाभ, या कोई भी मूल्यिान चीज़ देन ेपर 
रोक लर्ाता िै। अन्य दे्शों में इसी तरि के प्रहतबंध ि,ै जैस ेहब्रे्न का ररवित 
अमधहनयम (United Kingdom’s Bribery Act), द्जसमें साि्णजहनक 
और हनजी दोनों क्ेत्रों के कम्णचारी ्शाममल िैं।

इसी तरि, Labcorp िमार ेललए रेफरल तैयार करन ेया िमार ेललए व्यिसाय 
उत्पन्न करन ेकी ल्स्थहत में अमेररकी स्िास्थय सेिा प्रदाताओं के साथ िमार े
हित्ीय संबंधों को हनयंहत्रत करन ेिाल ेसंघीय और राज्य के सभी कानूनों और 
हनयमों का पालन करता ि,ै और िम हकसी भी ऐसी व्यिस्था में संलग्न िोन ेसे 
बचना चाित ेिैं द्जसका आ्शय स्िास्थय सेिा प्रदाता के लचहकत्सा हनर््णय को 
अनुलचत रूप से प्रभाहित करना िो। लार् ूकानूनों में संघीय दलाली-हिरोधी 
क़ानून और स्र्ाक्ण  कानून ्शाममल िैं, जो Medicare और Medicaid 
काय्णक्रमों द्ारा प्रहतपूर्तशि की र्ई नैदाहनक परीक्र् सेिाओं के ललए लचहकत्सकों 
और अन्य अमेररकी स्िास्थय सेिा प्रदाताओं द्ारा नैदाहनक प्रयोर््शालाओं 
में हकए र्ए रेफरल से संबंमधत िैं। इन राज्य और संघीय कानूनों के उल्लंघन 
के पररर्ामस्िरूप ्शाममल कंपहनयों और व्यलक्तयों दोनों के ललए मित्तिपूर््ण 
आपरामधक और दीिानी जुमा्णन ेिो सकत ेिैं।

अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए

ररवितिोरी और भ्रष्ाचार हिरोधी नीहत  
(BPM-05)
हिदे्शी तीसर ेपक् का समुलचत मूल्यांकन नीहत 
(BPM-07)

सरर्वारी अमिर्वारी र्ी पररभवार्वा बहुत व्यवापर् है। 
इसिें र्वामिल हैं:
• एक कम्णचारी, अमधकारी, उम्मीदिार, या सरकारी 

एजेंलसयों, हिभार्ों, या उपकरर्ों के सदस्य, चाि े
हनिा्णलचत या हनयुक्त िों, द्जसमें हबना हकसी सीमा के 
्शाममल िैं:
• सरकारी अस्पतालों और हिविहिद्ालयों के 

ललए काम करन ेिाल ेिॉक्र्र और स्िास्थय 
पे्शेिर (नस्ण, लैब कर्मशियों और उनके 
कम्णचाररयों सहित); 

• साि्णजहनक स्िास्थय अमधकारी;
• सीमा ्शुल्क और आयात अमधकारी; 
• स्िास्थय हनयामक; तथा 
• साि्णजहनक अंतरा्णष्टीय संर्ठन।
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गुण्वत्तवा

Labcorp सभी नैदाहनक, अनुसंधान और हिकास र्हतहिमधयों में उच्चतम 
नैहतक, िैज्ाहनक और लचहकत्सा मानकों को कायम रिता िै। 

Labcorp हनयामक और ग्ािक दोनों आिश्यकताओं को लर्ातार पूरा करन े
और र्ुर्ित्ा की संस्कृहत को सहक्रय रूप स ेबढ़ािा देन ेके ललए र्ुर्ित्ा प्रबंधन 
प्रर्ाली का रिरिाि करता िै। र्ुर्ित्ा प्रबंधन प्रर्ाललयों में सभी लार् ूकानूनों, 
हिहनयमों और अभ्यास दद्शाहनददे्शों के अनुपालन पर कें दद्रत नीहतया,ं प्रहक्रयाए,ं 
प्रल्शक्र् और हनरंतर सुधार की काय्ण-प्रर्ाललयाूँ ्शाममल िैं। इनमें नैदाहनक 
प्रयोर््शाला सुधार सं्शोधन (CLIA), बीमारी और नैदाहनक प्रयोर््शाला परीक्र् 
के ललए पे्शेिर संघ की आिश्यकताएूँ, अच्ी नैदाहनक पररपादर्याूँ (GCP), और 
अच्ा प्रयोर््शाला पधिहतयाूँ (GLP) ्शाममल िैं, जब लार् ूिो। प्रासंहर्क नीहतयों 
और काय्णप्रर्ाललयों को समझन ेऔर उनका पालन करन ेऔर अपन ेकाम की 
र्ुर्ित्ा के ललए जिाबदेि िोन ेकी द्जम्मेदारी िम पर आती िै।

Labcorp की अिंिता के ललए यि बुहनयादी मित्ति का ि ैहक िम ग्ािकों और 
रोहर्यों को प्रदान हकए र्ए पररर्ामों और िेर्ा की र्ुर्ित्ा और अिंिता बनाए 
रिें। िेर्ा अिंिता Labcorp की र्ुर्ित्ा प्रबंधन प्रर्ाली का मित्तिपूर््ण तत्ति 
िै। िम संग्ि और हिना्श के माध्यम स ेसृजन से पूर््ण, सुसंर्त और सर्ीक िेर्ा 
बनाए रिन ेके ललए द्जम्मेदार िैं।

नई, सुरभक्त और प्रभािी दिाओं, उपकरर्ों और उत्पादों को हिकलसत करन ेके 
ललए प्श ुअनुसंधान अक्सर मित्िपूर््ण िोता िै। जब भी संभि िोर्ा, Labcorp 
जानिरों के उपयोर् के ललए िैकल्ल्पक िैज्ाहनक तरीकों को हनयोद्जत करेर्ा 
और िैकल्ल्पक तरीकों के हिकास और अपनान ेका समथ्णन करेर्ा। जिा ंप्श ु
परीक्र् की आिश्यकता िोती ि,ै Labcorp नैहतक आचरर् के सख्त मानकों 
का पालन करता ि ैऔर प्श ुउपचार के ललए सभी लार् ूकानूनों और हिहनयमों 
का पालन करता िै। Labcorp िमारी देिभाल में जानिरों के साथ मानिीय 
और सम्मान के साथ व्यििार करन ेके ललए प्रहतबधि िै। 

अंतरवा्कष्टी्य व्यवापवार और प्नतबंि

िैभविक पहुंच और दुहनया भर के स्थानों के साथ, Labcorp उन सभी लार् ू
आयात, हनया्णत और व्यापार हनयंत्रर् कानूनों और हिहनयमों का अनुपालन 
करता ि ैजिा ंिम काम करत ेिैं। इसम े्शाममल ि:ै
1. अमेररका और अन्य लार् ूव्यापार हनयंत्रर् कानून—प्रहतबंध कुछ दे्शों के 

साथ लेन-देन करन ेकी िमारी क्मता को प्रहतबंमधत करत ेिैं, लाइसेंस 
आिश्यकताओं के अधीन, जबहक अन्य हिहनयम कुछ व्यलक्तयों या 
संस्थाओं के साथ िमारी बातचीत को प्रहतबंमधत करत ेिैं। 

2. हनया्णत हनयंत्रर् हनयम—कुछ िेप या माल, सेिाओं और प्रौद्ोहर्की के 
प्रसारर्, चाि ेहनया्णत या पुन: हनया्णत या उपयोर् करें यदद सामग्ी अमेररका 
में बनाई र्ई ि ैऔर सीमा पार भेजी र्ई ि,ै को प्रहतबंमधत हकया जा 
सकता िै।

3. बहिष्कार हिरोधी हनयम- बहिष्कार में सियोर् करन ेस ेबचना चाहिए, 
उदािरर् के ललए, ग्ािक Labcorp के साथ व्यापार करन ेस ेइंकार कर 
देता ि ैक्योंहक लैबकॉप्ण इज़राइल का बहिष्कार निीं करेर्ा। 

4. कुछ दे्शों के साथ व्यापार को प्रहतबंमधत करन ेके ललए अन्य आयात और 
हनया्णत कानून और अन्य हनयम मौजूद िो सकत ेिैं। 

अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए

Labcorp िायग्नोव्स्र्क्स राष्टीय र्ुर्ित्ा काया्णलय

Labcorp दिा हिकास र्ुर्ित्ा 
अनुसंधान और हिकास में जानिरों के ललए सम्मान संहिता 
(BPM-LEG-P-LG-012)
प्श ुकल्यार् संबंधी चचशिताओं की ररपोर्र्शिर् और जांच के ललए 
लसधिांत (BPM-LEG-P-LG-011)
अंतरा्णष्टीय व्यापार कानून नीहत (BPM-06)26
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प्रेरर्ा
28 मानिामधकार

29 लोक सेिा और राजनीहतक चंदा

29 िातािरर्, स्िास्थय और सुरक्ा
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समाज

िवाि्व अमिर्वार 

Labcorp िमार ेकायषों में और िमारी सम्ूर््ण आपूर्तशि ्शृंिला में मौललक 
मानिामधकारों को बनाए रिन ेऔर इन्िें बढ़ािा देन ेके मित्ति को पिचानता 
िै। संयुक्त राष्ट, अंतरा्णष्टीय श्रम संर्ठन और आर्थशिक सियोर् ि हिकास संर्ठन 
के लसधिांतों और मार््णद्श्णन से व्युत्पन्न, Labcorp ऐस ेकाय्णक्रमों और नीहतयों 
के तित चल रिा ि ैजो:

• हनष्पक् और समान िेतन, लाभ और स्थानीय कानूनों के अनुसार रोज़र्ार 
की अन्य ल्स्थहतयाूँ प्रदान करत ेिैं;

• संघ की स्ितंत्रता के ललए कम्णचाररयों के अमधकार को मान्यता देत ेिैं;
• काम करन ेके ललए मानिीय और सुरभक्त ल्स्थहत प्रदान करत ेिैं;
• ऐस ेकाम के मािौल का समथ्णन करत ेिैं जो हक मानि और यौन तस्करी, 

जबरन और बंधुआ श्रम और र्ैर-कानूनी बाल श्रम स ेमुक्त ि;ै 
• अर्र कुछ सिी निीं लर्ता िै, तो अपन ेजन प्रबंधक, िररष्ठ नेतृत्ि, अथिा 

हिमध या कॉपपोरेर् अनुपालन हिभार् से स्पष् करन ेके ललए किें।

• दं्द् िहनज (Conflict Minerals) के िनन और व्यापार से जुडे़ 
मानि अमधकार और पया्णिरर्ीय मुद्ों को संबोमधत करत ेिैं।

अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए

नैहतक श्रम और मानि तस्करी हिरोधी नीहत  
(BPM-18)
आधुहनक दासता िक्तव्य का मुकाबला

संघष्ण िाल ेस्थानों के िहनज संबंमधत िक्तव्य28
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लोर् सरे्ववा और रवाजिीनतर् ्योगिवाि

Labcorp कंपनी के हितों को आर् ेबढ़ान ेके ललए और अंततः मरीजों के 
स्िास्थय और जीिन में सुधार करन ेके ललए कानूनों, हिहनयमों और नीहतयों 
को अपनान ेके ललए सरकारों और उनके प्रहतहनमधयों को सूलचत करके और 
उनके साथ ममलकर काम करत ेहुए राजनीहतक प्रहक्रया में मित्तिपूर््ण भूममका 
हनभाता िै। कंपनी की ओर से सभी सरकारी संबंध र्हतहिमधयों या राजनीहतक 
चंदों को, Labcorp की सरकारी संबंध नीहत और काय्णहिमधयों के अनुसार, 
Labcorp ग्लोबल र्िन्णमेंर् ररले्शंस एिं पल्ब्लक पॉललसी हिपार््णमेंर् के 
सियोर् से या उसके अनुरोध पर संचाललत, समन्िमयत या हनष्पाददत हकया 
जाना िै।  

िम आपको धमा्णथ्ण या ्शैभक्क र्हतहिमधयों सहित अपन ेसमुदायों के 
राजनीहतक और नार्ररक जीिन में सहक्रय रिन ेके ललए प्रोत्साहित करत े
िैं। जब ऐसा कर रि ेिों और कोई साि्णजहनक संचार कर रि ेिों, तो आपको 
स्पष् करना चाहिए हक आपके हिचार व्यलक्तर्त रूप से केिल आपके िैं और 
Labcorp के कम्णचारी िोन ेके रूप में इन्िें व्यक्त निीं हकया जा रिा ि ैजब 
तक हक Labcorp सरकारी संबंध नीहत ि प्रहक्रयाओं के अंतर््णत प्रामधकृत 
निीं हकया जाता िै। 

जब तक Labcorp की सरकारी संबंध नीहत और प्रहक्रयाओं के तित 
अमधकृत निीं हकया जाता िै, तब तक आप Labcorp के प्रहतहनमध के रूप 
में कोई राजनीहतक योर्दान निीं कर सकत ेिैं, और आपको पैरिी करन ेकी 
र्हतहिमधयों स ेभी बचना चाहिए या यिा ंतक हक Labcorp के प्रहतहनमध के 
रूप में हकसी भी सरकारी हनकाय या साि्णजहनक अमधकारी को पैरिी करन े
का ददिािा भी निीं करना चाहिए। कृपया ध्यान दें हक हकसी सरकारी एजेंसी 
स ेसंपक्ण  करन ेके ललए िररष्ठ प्रबंधन या पूि्ण-अनुमोददत सामग्ी के साथ हकसी 
कम्णचारी के हिधायी प्रहतहनमधत्ि के आिमधक अनुरोध इस नीहत से हनहषधि निीं 
िैं और उन्िें लॉहबशिर् करना निीं माना जा सकता िै।

कोई भी अमधकारी या कम्णचारी राजनीहतक उदे्श्यों के ललए कॉरपोरेर् धन 
या संपभत् का कोई अिैध योर्दान, व्यय, इस्तेमाल, अमधकृत निीं करेर्ा या 
अनुमहत निीं देर्ा। 

्ववातवा्वरण, स््ववास््थ््य और सुरक्षवा

Labcorp सुरभक्त और स्िस्थ काय्ण िातािरर् प्रदान करन ेका प्रयास करता 
िै। अमधक हिस्तृत जानकारी यिाूँ उपलब्ध Labcorp कॉपपोरेर् उत्रदामयत्ि 
ररपोर््ण में पाई जा सकती िै। आप सभी के ललए एक सुरभक्त और स्िस्थ 
काय्णस्थल बनाए रिन ेकी द्जम्मेदारी ि:ै
• सभी पया्णिरर्ीय स्िास्थय और सुरक्ा हनयमों और आचरर्ों का पालन 

करना;
• उलचत रूप से दुघ्णर्नाओं, चोर्ों और असुरभक्त उपकरर्ों, आचरर्ों 

या ल्स्थहतयों की सूचना देना और सुधारात्मक और हनिारक उपायों का 
हिकास करना; और

• ितरनाक सामहग्यों के साथ काम करत ेसमय समस्त िाद्जब 
सािधाहनयाूँ बरतना।

अमिर् जवािर्वारी र्रे  क्लए

Labcorp सरकार संबंध नीहत और काय्णहिमधयाूँ

कॉपपोरेर् धमा्णथ्ण योर्दान नीहत और काय्णहिमधयाूँ

“जब तक हक Labcorp सरकारी संबंध 
नीहत ि प्रहक्रयाओं के अंतर््णत प्रामधकृत निीं 
हकया जाता, आप Labcorp के प्रहतहनमध 
के रूप में कोई राजनीहतक योर्दान निीं 
दे सकत ेिैं, और आपको लॉहबशिर् (पैरिी) 
र्हतहिमधयों स ेभी बचना चाहिए या यिाूँ 

तक हक आप लॉहबशिर् कर रि ेिैं ऐसा प्रतीत 
भी निीं िोना चाहिए।”
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आचरर् और नैहतकता संहिता में छूर् 
या पररित्णन

इस संहिता में ऐसी कोई भी छूर् या इस संहिता में ऐस ेबदलाि जो 
प्रधान अमधकाररयों या हनददे्शकों सहित काय्णकारी अमधकाररयों पर लार् ू
िोत ेिैं, केिल Labcorp के मंिल या मंिल सममहत द्ारा िी बनाए 
जा सकत ेिैं और इनका िुलासा तुरंत Labcorp के ्शेयरधारकों को 
और अन्यथा SEC या स्र्ॉक एक्सचेंज रेर्ुले्शन के कानून, हिहनयम की 
अपेक्ानुसार, हकया जाएर्ा।

प्र्शासन

नििरेर्र् िंडल

लेिा परीक्ा और र्ुर्ित्ा और अनुपालन सममहतयों के माध्यम से, 
हनदे्शक मंिल इस संहिता के उलचत प्र्शासन के समथ्णन में मदद 
करेंर्ें। लेिा-परीक्ा सममहत हित्ीय रूप स ेअनुपालन की हनर्रानी 
करन ेके ललए द्जम्मेदार िै और र्ुर्ित्ा ि अनुपालन सममहत हनयामक 
दृमष्कोर् से अनुपालन की हनर्रानी करन ेके ललए द्जम्मेदार िै। लेिा 
परीक्ा और र्ुर्ित्ा और अनुपालन सममहतया ंइस संहिता को लार् ू
करन ेके स्थान पर प्रहक्रयाओं के अनुपालन की िार्षशिक समीक्ा के ललए 
द्जम्मेदार िोंर्ी और इस संहिता में स्पष्ीकरर्ों या आिश्यक पररित्णनों 
के अनुमोदन के ललए पूर््ण बोि्ण को लसफारर्श करेंर्ी।

संपक्ण :

कॉपपोरेर् अनुपालन हिभार्

सामान्य ईमेल पता:
• HIPAA/US र्ोपनीयता मामले

• िैभविक हनजता मामले

• अन्य सभी मामले

र्ोपनीयता काया्णलय

औषमध हिकास हिमध हिभार्

कॉपपोरेर् और हनदान कानून हिभार्

प्रहतभूहत अनुपालन अमधकारी

OIS मम्शन:SAFE

संसाधन:

AskHR

mAPS

हबशिदु—उद्म नीहतयां

सूचना सुरक्ा काया्णलय 

Labcorp एक्शन लाइन: labcorp.ethicspoint.com

जि प्बंिर् दटप

सभी अमधकारी और जन प्रबंधक अपन ेकम्णचाररयों के साथ 
इस संहिता के बार ेमें सिालों के जिाब देन ेके ललए उपलब्ध 
िोंर्े। अमधकारी और जन प्रबंधक इस संहिता के अनुपालन 
को बनाए रिन ेके ललए आचरर्ों और प्रहक्रयाओं की उलचत 
समीक्ा के ललए भी द्ज़म्मेदार िैं।
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